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RESUMEN: El Portal de Archivos Esparioles supone la tercera gene-
racién en la informatizacion de los Archivos Estatales. Estd destinado
a facilitar a los investigadores y a los ciudadanos el acceso integrado
en red a las bases de datos archivisticas de los ocho grandes archi-
vos de titularidad estatal distribuidos por la geografia espafiola, al
mismo tiempo que se van incorporando los facsimiles u objetos digi-
tales de los documentos. Al mismo tiempo, PARES elabora una linea
de herramientas para la gestion electrénica de los servicios publicos
ofrecidos en la red de centros a los investigadores y ciudadanos que
acceden presencialmente. Y en tercer lugar, PARES es una platafor-
ma destinada a favorecer todas las estrategias de difusion posibles.
Fundamentalmente, la plataforma es a dia de hoy un repositorio
para la creacion, gestion y difusion de los archivos historicos; no obs-
tante, se encuentra en proceso de transformacién para adecuarse
a los conceptos de “archivos abiertos”, al mismo tiempo que hacia
los presupuestos de la Web 2.0. Para ello, se estan llevando a cabo
diferentes lineas de actuacién como es la conversion de PARES en un
repositorio OAI-PMH, que permita interoperar con otros sistemas de
informacion archivistico, tanto espafioles como internacionales; y se
estan elaborando nuevas herramientas y estandares para la incorpo-
racién de Puntos de Acceso multilinglies.

PALABRAS CLAVE: Portal de Archivos Espafioles (PARES); Servicios
Publicos; Archivos estatales; Difusion; Acceso en linea; Bases de datos
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ABSTRACT: The Spanish Archives Portal is the third generation
in the computerization of the State Archives. It is intended to
provide citizens and researchers with integrated on-line access
to the archival databases of the eight state general archives
distributed across Spain, while facsimiles or digital versions of
the documents are added to the archival description catalogue.
At the same time, PARES is producing a line of tools for electronic
management of the public services offered in the network of
the State Archives to researchers and members of the public
visiting the archive in person. And thirdly, PARES is an archival
platform intended to promote the whole range of possible
dissemination strategies. The platform today is fundamentally
a repository for the creation, management and dissemination
of historical records. However, also it is involved in a process of
transformation to accommodate the concepts of “open files”
and web 2.0 principles. To do this, different courses of action
are being pursued such as converting PARES into an OAI-PMH
repository, which allows interoperability with other archival
information systems, both Spanish and international, and the
development of new tools and standards for the incorporating
multilingual access Points.
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1. LA INFORMATIZACION DE LOS ARCHIVOS
ESTATALES: UNA TRADICION EN LA MODERNIZACION
DE LOS VIEJOS ARCHIVOS

El Portal de Archivos Espafioles (PARES) [http://pa-
res.mcu.es] es una plataforma informatica archivistica
desarrollada por el Ministerio de Educacion, Cultura 'y
Deporte? con dos objetivos fundamentales. En primer
lugar, crear, evolucionar y perfeccionar una plataforma
de difusidn en Internet para el Patrimonio Histérico Do-
cumental espafiol, al mismo tiempo que proporcionar
herramientas informaticas para la gestién electrénica
de los servicios publicos archivisticos desarrollados
en la red de archivos y centros que forman el sistema
archivistico gestionado por la Secretaria de Estado
de Cultura (Sanchez, 2008). Como otras plataformas,
puede ser enfocada desde un doble punto de vista: el
tecnoldgico y el archivistico. PARES es, de esta manera,
una plataforma web destinada a la difusion en Inter-
net, al mismo tiempo que una plataforma profesional
interna de trabajo en red, que proporciona herramien-
tas tanto para posibilitar el acceso on-line, como para
la gestidn de los servicios archivisticos y para el control
de los fondos documentales de los archivos. Simulta-
neamente se debe procurar la conexidn y cooperacion
con las lineas de actuacién internacionales y naciona-
les. Proporciona asi servicio a los archivos de titulari-
dad estatal gestionados por el Ministerio de Educacion
Cultura y Deporte, que se encuentran distribuidos por
la geografia espafola. Estos estan apoyados por el
Centro de Informacion Documental de Archivos [CIDA]
y por el Servicio de Reproduccion de Documentos de
los Archivos Estatales [SRDAE]. En el conjunto de esta
red se preservan y difunden unos 280 km. de docu-
mentos, de los que casi la mitad se encuentran en el
Archivo General de la Administracion (AGA), ubicado
en Alcala de Henares (Madrid). Abarca documentos
cuya noticia arranca del siglo VI hasta el aifio 2006, v,
por tanto, estan materializados en diferentes soportes
documentales, expresados en distintas lenguas y siste-
mas escriturarios, producidos en diferentes contextos
histéricos; y distribuidos fisicamente por diferentes
provincias espafiolas.

PARES fue inaugurado en mayo de 2007, aunque
su analisis y desarrollo comenzé en 2005. Desde una
perspectiva temporal, nuestro portal supone lo que
venimos conviniendo como tercera generacion en el
proceso de informatizacion de los Archivos Estatales,
que hunde sus raices en proyectos pioneros nacidos
en los afios 80, como la automatizacion de los proto-
colos notariales de los Archivos Histéricos Provincia-
les, la elaboracién de la base de datos integrada de
la Guia de Fuentes Documentales y el Censo — Guia
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de Archivos. Pero el primer hito en la automatizacion
de los archivos fue el denominado Proyecto de infor-
matizacion del Archivo General de Indias, comenzado
en la década de los ochenta e inaugurado en 1993
(Gonzélez, 1999, p. 8)3, que ha supuesto todo un hito,
dado que en la experiencia habida surgieron los pri-
meros modelos de herramientas informaticas de ges-
tion, descripcién y difusion archivisticas (Oddos, 1994;
Riatimann et al., 1992; Gonzalez, 1999). En esta prime-
ra generacion se crearon sistemas locales para la ges-
tion electrénica de cada archivo, mediante la comer-
cializacién externa de unos programas informaticos
concretos (Diez de los Rios, 1996; Alvarez-Coca, 2010,
p. 183; Alvarez-Coca et al., 2006, pp. 18, 28, 30-31). Es
conveniente destacar que en los trabajos de analisis
surgieron los primeros modelos formales de metada-
tos archivisticos que luego fueron evolucionados por
el Consejo Internacional de Archivos (ICA/CIA) con la
aparicion de la primera norma de descripcion general
archivistica destinada a permitir el intercambio nor-
malizado de datos, la Norma ISAG (G): Norma Interna-
cional General de Descripcion Archivistica (Ministerio
de Cultura, 2000)*. El siguiente paso fue la conexién
en red de todos los archivos mediante una platafor-
ma integrada denominada Archivos Esparfioles en Red
(AER), inaugurada en 2003. Esta segunda generacién
cred una arquitectura informatica archivistica que re-
forzaba la ecuacion input-output para la creacion y di-
fusion de las bases de datos archivisticas y su difusion
en Internet, que siguiendo con el esquema de la fase
anterior, ampliaba la masa de informacion archivisti-
ca normalizada a la que ir vinculando los diferentes
proyectos de digitalizacion conforme a una serie de
criterios de relevancia (De Santos y Desantes, 2004).
La plataforma AER se integré tecnolégicamente con el
Censo-Guia de Archivos, y aunque la primera concen-
tré sus esfuerzos a la integracién de la descripcién y
la difusion de la red de Archivos estatales espafioles,
el Censo-Guia, por su parte, paso a recibir, ademas
de los sistemas archivisticos autondémicos y locales,
y de diferentes instituciones archivisticas publicas y
privadas, los contenidos procedentes de los archivos
de Iberoamérica, producto de las actividades del Pro-
grama ADAI (Ayudas al Desarrollo Archivistico Ibero-
americano) y del marco de cooperacion institucional
de la Secretaria de Estado de Cultura. El proyecto AER
recibié reconocimientos internacionales a la labor de
los archivos espafioles (Desantes, 2004), asi como se-
veras criticas (Gonzalez, 2003). No obstante, la apues-
ta de los Archivos Estatales espafioles por la busqueda
de mayor visibilidad publica en Internet a través de
AER produjo la creacion y fidelizacion de una impor-
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tante comunidad internacional de usuarios virtuales,
beneficiada por los logros del acceso on-line mediante
la ruptura de las tradicionales barreras del acceso pre-
sencial a los archivos (Cruz y Sanchez, 2006).

La experiencia obtenida en estas fases precedentes
llevé en 2005 a que el entonces Ministerio de Cultura
apostara por la tercera generacién de informatizacion
a través del Portal de Archivos Espafioles. Como plata-
forma de difusién, PARES evolucionaba hacia el con-
cepto de Portal de Archivos Espafioles, como un espa-
cio en el que dar cabida con el tiempo a proyectos de
difusién archivistica de todo tipo, tanto los producidos
por la red de archivos estatales, como por otras redes
en un futuro a medio y largo plazo, conforme los mar-
cos de cooperacion fueran materializandose. PARES,
ademads de permitir el acceso a las herramientas de
interrogacién de su base de datos de documentos di-
gitalizados, ampliaba su espacio de difusién a las he-
rramientas de referencias virtuales y de difusidn elec-
trénica, mediante el aprovechamiento otras bases
de datos y exposiciones virtuales ya existentes y que
eran objeto de interés por los clientes de la platafor-
ma —investigadores, estudiantes, ciudadanos—. PARES
surgid al mismo tiempo que entre 2005 y 2007 se cred
el nuevo protocolo web institucional del Ministerio
de Cultura, conforme a los requisitos de accesibilidad
para discapacitados (WAI-AA — WCAG 1.0) definido
para Contenido Web 1.0 del W3C, protocolo vigente
actualmente. En este entorno, la plataforma PARES
surgié como un micrositio web especifico integrado
en el mosaico de la web institucional de la Secretaria
de Estado de Cultura.

Por tanto, los principales objetivos marcados insti-
tucionalmente para PARES consisten en la creacion de
un portal especializado en archivos histéricos genera-
les para su difusidn archivistica en Internet, al mismo
tiempo que sea una plataforma profesional de trabajo
interno en red (Intrapares), que provea de herramien-
tas para la gestion electronica de los servicios publi-
cos archivisticos, y permita la atencion de calidad a
los usuarios de los archivos —clientes presenciales—y
a través de la propia plataforma —clientes virtuales-—.
Simultdaneamente, nuestro portal archivistico debe
evolucionar para converger con las principales lineas
de cooperacion nacional e internacional en materia
de archivos. Por ello, PARES debe ser progresivamen-
te el reflejo de las buenas practicas y de los procesos
de normalizacién archivistica. Y consecuentemente la
gestion normalizada de los servicios archivisticos debe
materializarse en el uso de herramientas comunes,
avanzado hacia la gestidon de procesos y tramites co-
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munes en toda la red de archivos. Pero, sobre todo,
PARES ha de evolucionar fundamentalmente hacia
una tecnologia de archivos abiertos, cuyos contenidos
puedan ser recolectados por los principales motores
de busqueda en Internet y sus contenidos ser aprove-
chados por la amplia comunidad de usuarios existente.

En 2007, PARES ofreci6 el libre acceso on-line a su
base de datos, tras la supresion legal de la antigua
TNI (Tarjeta Nacional de Investigador), que habia
condicionado el acceso controlado en AER, mediante
el registro previo y la obtencién de unos cddigos de
acceso (login de usuario y contrasefia)®. A pesar de
la |6gica legal que tenia este acceso controlado, los
nuevos investigadores via Internet lo consideraron,
en muchas ocasiones, mas como un obstaculo que
como un servicio acorde con la innovacion del acce-
so en linea desde Internet (Carabias, 2009, p. 374).
En PARES el registro previo es solo obligado para los
profesionales que trabajan en la fase interna, debido
a los necesarios requisitos de control y estadistica;
y en el acceso presencial a los archivos, cuando se
hace desde el médulo de gestion interna de archivos.
El usuario de PARES en Internet no necesita registro
previo y su acceso es libre, haciéndolo siempre a
informacién que no debe tener ninguna restriccion
legal o de propiedad intelectual, publicada en PARES
por los distintos archivos.

Investigadores, estudiantes y ciudadanos acceden
a una representacién electrénica de los documentos
mediante su reflejo en unidades de descripcidn archi-
vistica articuladas en campos o metadatos archivisti-
cos normalizados segun la Norma ISAD (G). Estas uni-
dades de informacidn archivistica son las que tienen
vinculadas las imagenes digitalizadas del documento
original, cuyos criterios selectivos obedecen a deter-
minadas recomendaciones y buenas practicas inspira-
das en la preservacion y la difusion digital (Cruz y San-
chez, 2006, pp. 38-39). Todo el conjunto de facsimiles
digitalizados que representan a un mismo documento
forman parte de un objeto digital que puede ser usa-
do directamente, impreso, guardado o exportado de
la plataforma mediante distintas estrategias.

Es de justicia indicar que la evolucién de la informa-
tizacién de los Archivos de titularidad estatal gestiona-
dos por el Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte
refleja el esfuerzo y la apuesta del conjunto de los pro-
fesionales que los gestionan y que trabajan en ellos, de-
dicados a la elaboracién y difusidn de contenidos cultu-
rales archivisticos de calidad en el mundo de Internet.
Un medio este que manifiesta un curioso fendmeno de
evolucion perfectiva, dada la rapida obsolescencia de
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las tecnologias en un entorno virtual cambiante, junto
a la proliferacion saturadora de los denominados con-
tenidos basura y las problematicas de la transmisién del
conocimiento, que en conjunto suponen un constante
y severo reto para generar y satisfacer a una creciente
comunidad de lectores e investigadores virtuales en su
mayor parte. A dia de hoy, los Archivos Estatales han
conseguido con su esfuerzo constante aumentar la visi-
bilidad profesional como gestores de servicios publicos
demandados en la red de centros difundidos en PARES
se muestra en la tabla I.

Los conceptos de integracion, escalabilidad e intero-
perabilidad que se han ido generando en las diferen-
tes generaciones del proceso de informatizacién de
los Archivos Estatales permiten actualmente definir
PARES como una plataforma integrada por diferentes
aplicaciones como son el Portal de Archivos Esparioles,
el Censo-Guia de Archivos de Esparfia e Iberoamérica y
diferentes micrositios web especializados. Este comple-
jo a dia de hoy esta comenzando la interoperabilidad
con proyectos internacionales como el Portal de Archi-
vos Europeos (APEx: Archives Portal Europe network for
excellence)®, EUROPEANA” y MONASTERIUME, este a
través del Proyecto ICARUS y la Fundacion ENArc. Las
principales lineas de actuacion evolucionan de forma
sinérgica, compartiendo Puntos de Accesos y Registros
de Autoridades, Registros descriptivos documentales
para diferentes funciones, asi como la provision de es-
tos ultimos a APEx mediante una pasarela de archivos
abiertos. PARES comparte con el Censo-Guia la infor-
macién referida a macrodescripcion, es decir, fondo,
coleccién y serie con sus divisiones, mientras que obtie-
ne de ese instrumento la informacion referida al nivel
de archivo como institucion.

Juridicamente en la reciente regulacién del Sistema
Espafiol de Archivos de la Administraciéon General del
Estado (Real Decreto 1708/2011, de 18 de noviembre;
BOE n2 284 de 25/11/2011) el Portal de Archivos Es-
parfioles tiene como finalidad primordial la difusion en
Internet de las bases de datos descriptivas y de los ban-
cos de objetos digitales que recrean los documentos de
la red de archivos del Ministerio de Educacion, Culturay
Deportes, fomentandose el maximo acceso libre y gra-
tuito a los ciudadanos (art.2 19.a). De la misma manera,
inicia un marco juridico para que otros archivos del Sis-
tema Espafiol de Archivos se adhieran a la plataforma
PARES, indicacion que incide en la evolucién de nuestro
portal hacia una infraestructura de archivos abiertos
que permita el intercambio de informacién bidireccio-
nal con otros archivos dentro y fuera de Espafia.

2. PARES: UNA PLATAFORMA INFORMATICA PARA
GESTIONAR LOS SERVICIOS PUBLICOS ARCHIVISTICOS
Y PARA DIFUNDIR Y ACCEDER ELECTRONICAMENTE
AL PATRIMONIO DOCUMENTAL DE ESPANA

El acceso a PARES se realiza de diferentes maneras,
utilizandose cualquiera de los navegadores usuales:

1. Mediante la URL del propio micrositio®.

2. Usando los enlaces directos que aparecen en el
portal web de la Secretaria de Estado de Cultura®®
y en el micrositio de la Subdireccién General de
los Archivos Estatales®.

3. A partir del micrositio web de cualquiera de los
Archivos Estatales®2.

Tabla |

Archivo / Centro* Acrénimo Localizacion
Subdireccion General de los Archivos Estatales SGAE Ministerio de Cultura. Madrid
Archivo General de la Administracion AGA Alcald de Henares (Madrid)
Archivo Historico Nacional AHN Madrid
Archivo General de Indias AGI Sevilla
Archivo General de Simancas AGS Simancas (Valladolid)
Archivo de la Corona de Aragén ACA Barcelona
Archivo de la Real Chancilleria de Valladolid ARCHV Valladolid
Centro Documental de la Memoria Historica CDMH Salamanca
Seccién Nobleza del Archivo Histérico Nacional SNAHN Toledo
Archivo Central del Ministerio de Cultura ACMCU Ministerio de Cultura. Madrid
Centro de Informacion Documental de Archivos CIDA Alcald de Henares (Madrid).
Servicio de Reproduccion de Documentos de los Archivos SRDAE Madrid
Estatales

* En el afio 2010 fue transferida la gestion de los tres archivos historicos provinciales del Pais Vasco a la Comunidad Auténoma de Euskadi. De
momento, los fondos descritos y digitalizados en los caso de Alava / Araba y Guipuzcoa / Gipuzkoa se mantienen en difusion en el Portal de

Archivos Espafioles.
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PARES ha sido producido mediante un desarrollo
modular por generaciones de herramientas, asi como
del perfeccionamiento de las existentes, lo cual per-
mite su escalabilidad. Desde el doble punto de vista
tecnoldgico y archivistico, PARES es una aplicacion
web especifica de archivos on-line. La infraestructura
ha sido disefiada de forma centralizada con base en la
Subdireccion General de los Archivos Estatales, desde
el punto de vista de los procesos de mantenimiento y
seguridad; aunque la gestion de datos y servicios esta
diferenciada por cada uno de los archivos integrantes
de la red; es decir, cada archivo actua y gestiona en
su propio ambito. Estamos ante un modelo de cen-
tralizacion de la infraestructura, de integracion de la
informacién, de difusidn integrada y de gestion dis-
tribuida de la misma y de los servicios archivisticos,
en virtud de diferentes perfiles y capacidades dentro
de cada archivo. La base de datos de PARES presenta
unas caracteristicas especificas, puesto que partiendo
de un producto estandar de mercado como Oracle,
la plataforma ha evolucionado hacia herramientas
optimizadas y especializadas archivisticamente para
usos y fines de indagacion y difusion especificos. Tec-
nolégicamente PARES es un sistema optimizado para
una gestidn agil de los datos y las imagenes vincula-
das en un entorno de relaciones multiples en tiempo
real. Las busquedas ofrecen los resultados de forma
suficientemente rapida. Independientemente de que
la arquitectura informatica estd basada en el citado
producto de mercado y en su gestor de base de datos

Tabla Il

(Oracle text), el resto de herramientas que articulan
PARES estan basados en la filosofia del software libre.
Nuestra plataforma es un programa propietario del
Ministerio de Educacidn, Culturay Deporte, articulada
en moddulos cuyos desarrollos diferenciados se elabo-
ran externalizadamente por diferentes empresas que
concurren mediante el sistema de concurso publico.
La coordinacién informdtica la realiza la Subdireccion
General de Tecnologias de la Informaciéon y Comuni-
cacion, y la archivistica por la Subdireccién General de
los Archivos Estatales.

La integracion de los datos y las imagenes, asi como
la centralizacion tecnoldgica tiene ventajas desde
el punto de vista del programa de copias de seguri-
dad, securizacién de la plataforma, de los procesos
de migracién, de ampliacion de infraestructura o de
la actualizacidn de versiones, liberando a los archivos
de estas tareas, al mismo tiempo que se les presta
constante apoyo técnico. Pero muy especialmente se
ofrece una clara ventaja de cara a facilitar los procesos
de normalizacién de la informacién archivistica y de
la gestion de manera que se agilizan los procesos de
contribucién y cooperacion con los programas de ac-
tuacion internacionales como, por ejemplo, APEnet, el
Portal de Archivos Europeos. Ello no impide la gestion
en cada archivo con sus propias particularidades.

El desarrollo modular de PARES se vertebra en dos
grandes fases, articuladas a su vez por diferentes he-
rramientas, segun el siguiente esquema:

PARES

INTRAPARES

Acceso “desde la red” (on-line).
Entorno de difusion y libre acceso.
1. Herramientas de Acceso en red:
a. Buscador (Sencillo / Avanzado)
b. Inventario Dinamico.
2. Herramientas para las Referencias virtuales y la
difusién:
a. Contacte.
b. Novedades y articulos informativos.
c. RSS.
d. Lista distribucion
e. Micrositios Web monogréficos.
f. Enlaces a recursos de informacién.
g. Video.
h. Facebook.
3. Enlaces a recursos archivisticos.

Acceso “dentro de la red” (in-line).
Entorno de trabajo interno con acceso controlado segun
perfiles y capacidades por herramientas, en virtud del grado
de responsabilidad.
1. Mdédulo de bisquedas integrado.
2. Médulo de Administracion de usuarios internos.
3. Médulo de Gestion interna de archivos:
a. Registro general de investigadores.
b. Salas de investigacion.
c. Reprografia.
4. Control de fondos (v1).
5. Médulo de Descripcidn:
a. Unidades descriptivas de documentos.
b. Puntos de Acceso y Autoridades.
c. Revision.
6. Mddulo de Estadisticas.
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Las herramientas de PARES

Esta fase de la plataforma es accesible en Internet.
Su objetivo es proporcionar acceso a los archivos a
los ciudadanos e investigadores mediante el acceso
en red, al mismo tiempo que permitir estrategias de
difusidn virtual. La web de PARES esta articulada por
diferentes métodos de acceso a la informacién archi-
vistica, complementada por distintas herramientas
de comunicacién e informacién, que permiten una
estrategia de difusién con amplias posibilidades. Esta
metodologia se refleja en la propia arquitectura de la
web del portal de acceso.

PARES permite el acceso a dos niveles de informa-
cion relevantes: por un lado, el acceso en red a la in-
formacién archivistica y, por otro, a las herramientas
de referencias virtuales. Por tanto, el portal actua
como un punto de acceso general a diferentes genera-
ciones de informacién propia y otra complementaria
obtenida mediante hipervinculo o enlace desde otros
espacios virtuales de los Archivos Estatales.

Las busquedas se realizan mediante dos métodos
distintos, un buscador sencillo y otro avanzado. El
primero de ellos consiste en una herramienta que
permite interrogar a la base de datos integrada por
las aportaciones de nueve de los diez archivos conec-
tados en red?®3, mediante la escritura de términos en
lenguaje natural, que pueden acotarse mediante fil-
tros por fechas, y ademds permite recolectar de forma
diferenciada los registros digitalizados, los que no lo
estdn o tanto unos como otros. Las érdenes de bus-
queda si se escriben entrecomilladas se convierten en
ordenes literales de la cadena de palabras indicada,
es decir, son busquedas exactas. Por tanto, no se ob-
tendran el mismo nimero de resultados si escribimos,
por ejemplo, “Cristébal Colén” entrecomillado o no,
siendo mas precisas las estrategias entrecomilladas.
El sistema ofrece una lista de resultados que en este
caso se limita a los cien resultados mas relevantes.
Es una excelente herramienta para realizar sondeos
acerca de cualquier término y conocer la existencia de
documentos relacionados y distribuidos por diferen-
tes fondos y series documentales dentro de un mismo
archivo y por toda la red de archivos.

Cuando el usuario necesite profundizar mas en sus
busquedas cuenta con el buscador avanzado, que
parte de los elementos del buscador sencillo, enri-
quecido con nuevos parametros de indagacién. De
esta manera, el investigador puede restringir una or-
den de busqueda a un archivo concreto y dentro de
este puede centrar su estrategia en los primeros ni-
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veles de organizacion de los cuadros de clasificacion
y dentro de ellos hasta el nivel de fondo documental.
Los buscadores operan independientemente de que
escribamos los términos con mayuscula o minuscula,
acentuados o no, el Unico requisito consiste en que
las palabras tengan como minimo tres caracteres (por
ejemplo, “Tuy”); el sistema discrimina los articulos, las
conjunciones y las preposiciones, que solo son tenidas
en cuenta para la construccién de una cadena de pala-
bras exactas mediante entrecomillado.

Complementariamente se puede utilizar una busque-
da por signatura, seleccionando previamente un archi-
vo de la lista desplegable en el que operar, de manera
que el sistema cargue su esquema de signaturas, a par-
tir del cual se puede seleccionar una en concreto, para
que el sistema nos lleve directamente al documento.
También se puede escribir directamente una signatu-
ra en el campo, pero es necesario que el investigador
la edite exactamente igual a como esta introducida en
el sistema, dado que una diferencia en un espacio, en
una mayuscula u otro elemento tipografico no son re-
conocidas por el buscador. Las busquedas por signatu-
ras pueden ser exactas o por signatura incompleta, lo
cual permite acceder en el caso de las primeras exclu-
sivamente al documento indicado, y en las segundas a
todos los documentos que integran, por ejemplo, una
unidad de instalacion (caja, legajo o carpeta).

El siguiente nivel de busqueda consiste en una es-
trategia por encabezamientos de indices de materias,
onomasticos, geograficos o de instituciones. Esta ope-
racién proporciona un nivel de acceso complementa-
rio a los anteriores, basados en la busqueda a texto
general, en virtud del diferente nivel de andlisis do-
cumental que proporcionan los puntos de acceso. En
esta primera fase de PARES no se permite el acceso
a las listas de encabezamientos, dado que los Archi-
vos Estatales se encuentran en fase de normalizacién
y depuracién de las bases de datos de indices here-
dadas, especialmente a partir de la publicacion de
la primera norma en este sentido, que tuvo lugar en
septiembre de 2010; situacidon que serd superada en
préximas versiones.

La busqueda avanzada ofrece un mayor niumero de
resultados respecto a la busqueda sencilla, aunque
el volumen creciente de la base de datos integrada
de PARES plantea problemas a la hora de recolectar
la totalidad de los documentos vinculados a una or-
den de busqueda en virtud del grado de sencillez de
la misma. Por ejemplo, si indagamos la base de datos
con ordenes intuitivas para un usuario normal, como
un apellido o un topénimo como Madrid, que esta-
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ria presente en mas de un milléon de registros docu-
mentales, el sistema respondera con una pantalla que
orienta al usuario para que acote y precise su busque-
da para poder afinar y obtener resultados mas pre-
cisos!®. Esta es una de las principales problematicas,
no exclusiva de PARES, sino de todas las plataformas
integradas que se estan gestando en estos momentos,
dotadas de millones de registros y donde el tema de
la alfabetizacion informacional y la web semantica son
claves estratégicas que hay que incorporar.

Existen, por tanto, tres estrategias diferenciadas de
busqueda:

a. En la primera, el motor de bldsqueda opera basi-
camente sobre los campos del formulario archi-
vistico basado en la norma ISAD (G). Existe una
busqueda a texto completo por los campos que
permiten este tipo de edicién como “Titulo”, “Al-
cance y contenido”, “Notas” y otros similares.
Sobre esta estrategia se establecen filtros basa-
dos en otros campos y elementos como los de
“Fecha(s)”, “Archivo”, “Nivel descriptivo” o “Re-
prografia digital”.

b. En la segunda, se opera directamente sobre la en-
tidad “Signatura”.

c. Y, en la tercera, sobre la lista de indices de en-
cabezamientos de materias, personas, lugares o
instituciones (Puntos de Acceso).

Estas estrategias seran perfeccionadas en proximas
versiones, donde se mejorara especialmente la bus-
gueda y navegacion por Puntos de Acceso normali-
zados, que atendera tanto al Registro de Autoridades
archivisticas como a los Puntos de Acceso especifi-
cos de encabezamientos de lugares, de personas, de
instituciones y de materias, que iran evolucionando
hasta incorporar accesos tesaurizados, conforme la
informacion elaborada en PARES, asi como la here-
dada de las generaciones anteriores, estén normali-
zadas conforme al nuevo estandar. El investigador y
usuario de PARES cuenta con ayudas detalladas que
explican como operar y sacar el mayor rendimiento a
estas herramientas.

Los resultados son proporcionados mediante una
navegacion que permite llegar a la imagen digitaliza-
da de un documento, o a su unidad descriptiva, en un
maximo de tres pulsaciones con el ratén. Se ofrecen
estructurados por archivos de procedencia y, dentro
de estos, por los niveles de macrodescripcion (fondos,
series y colecciones documentales y sus equivalentes
como las divisiones de fondos y de series)*® que son co-
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munes a las unidades de descripcidn pertinentes con
la orden de busqueda. Esta estrategia esta condicio-
nada por la existencia actual de hasta dieciséis niveles
de descripcion posibles que pueden contextualizar a
una unidad documental®. PARES proporciona el acce-
so directo a las unidades documentales y a su facsimil
digital, mientras que el acceso al contexto jerarquico
del documento dentro del archivo se obtiene me-
diante dos estrategias. Una huella o rastro en la parte
superior de la pantalla informa acerca de la orden de
busqueda, del archivo al que pertenece el documento
y acerca de la unidad de macrodescripcion a la esta
vinculado el mismo (fondo, serie, coleccion). En este
ultimo caso mediante hipervinculo se puede acceder a
la informacion del fondo o la serie a que esté vinculado
el documento, permitiendo PARES acceso al contenido
de todos los nodos documentales completos mediante
la opcion “Contiene”. Esta es una operativa comparti-
da con el Inventario Dindmico. En segundo lugar, a par-
tir de pulsar la opcién “Ver” en la unidad descriptiva
el sistema proporciona el esquema multinivel al que
pertenece la unidad documental. Es decir, obtenemos
una doble representacién del “Cédigo de referencia”?’
y su equivalente en el contexto jerarquico en el que
tiene sentido la unidad documental.

Los buscadores de PARES, como hemos indicado,
permiten el acceso a los registros descriptivos en su
doble dimensidn, como unidad documental o como
inserta en un contexto archivistico, junto a las image-
nes digitalizadas de los mismos. La informaciéon ofre-
cida esta representada por un formulario descriptivo
basado en la Norma ISAD (G), que analiza y representa
los caracteres internos y externos del documento, de
la serie o del fondo. Dependiendo de la estrategia de
descripcion realizada por el correspondiente archi-
vo, podremos acceder a descripciones someras que
contienen los seis campos minimos obligatorios esta-
blecidos®® o a descripciones analiticas dotadas de un
mayor nivel de informacidn y detalle. Esto dependera
de la estrategia de descripcion utilizada por el archivo
correspondiente. La base de datos de PARES ofrece
registros descriptivos de documentos que pueden es-
tar digitalizados o no; se viene primando el ofrecer el
maximo de informacion descriptiva para que el usua-
rio pueda conocer la existencia y localizar el maximo
nimero de documentos posible, de manera que, a
partir de las descripciones de PARES, pueda consultar
los originales en los archivos o solicitar copia de los
mismos. El proceso de digitalizacion es, sin embargo,
mas selectivo, dado que se eligen los fondos, series y
colecciones documentales en virtud de criterios con-
cretos como pueda ser la antigliedad de los manuscri-
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tos para evitar su deterioro por la excesiva manipula-
cion del original, la alta demanda por la comunidad
investigadora o la importancia de la informacién re-
gistrada en virtud de la celebracidon de aniversarios,
exposiciones u otro tipo de eventos (Grupo de Exper-
tos IFLA/ICA, 2005: 32-39). El 6rgano encargado de la
digitalizacion es el Servicio de Reproduccién de Docu-
mentos de los Archivos Estatales (SRDAE).

Asociadas a los buscadores, PARES ofrece dos inte-
resantes herramientas como son el “Envio telemati-
co” y la “Agenda” del investigador®. El primero per-
mite la exportacién de fragmentos de seis imdagenes
que elige el usuario dentro del objeto digitalizado de
un documento y las puede exportar via correo elec-
trénico. La exportacion se realiza en formato pdf que
tiene incorporada informacién legal sobre el buen
uso de la informacion gratuitamente conseguida,
especialmente destinada a fines de autoformacion e
investigacion, recomenddndose el no uso a terceros
con otros fines y la cita de procedencia de las image-
nes del documento, archivo y signatura, fundamen-
talmente. PARES permite la descarga de las imagenes
desde su editor, asi como la impresion directa de las
mismas y de los registros descriptivos. Por su parte,
la “Agenda” es una herramienta que permite a los
usuarios guardar los registros documentales que se-
leccione durante sus blusquedas en un espacio reser-
vado que previamente han registrado, sin necesidad
de proporcionar datos personales obligatoriamente,
y conservarlos por un periodo maximo de tres me-
ses, que se renueva automaticamente cada vez que
el usuario accede a la “Agenda”. En ella, puede rea-
lizar anotaciones, gestionar espacios tematicos per-
sonalizados y exportar via correo electrénico su con-
tenido. La exportacion permite acceder a los titulos
de los documentos que acttian como hipervinculos
que llevan al usuario de nuevo a PARES para leerlos,
imprimirlos, exportarlos o incorporarse a la nave-
gacion por la plataforma. Por directriz corporativa,
todas las imagenes llevan una marca de agua que se
hereda en las exportaciones, destinada a referenciar
lasimdgenes de cara a los usos descontrolados de las
mismas. La marca permite normalmente la lectura
de los documentos y en caso de necesidad para la
investigacion el usuario, como viene siendo habitual,
puede contactar con el archivo de referencia y solici-
tar la reprografia de las mismas.

Cuando un documento esta digitalizado el sistema
lo avisa mediante un icono de cdmara fotografica si-
tuado en la parte derecha de las listas de resultados,
o mediante un botdn especifico titulado “Ver image-
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nes” situado en la unidad descriptiva. Para acceder
a la lectura de los facsimiles, PARES proporciona una
herramienta de edicién propia, a la cual se accede
activando los dos sistemas anteriores. La herramien-
ta en este caso nos ofrece el objeto digital, entendi-
do como la suma de imagenes que representan un
documento mediante reprografia digital. Permite
también aplicar operaciones sencillas de tratamien-
to de imagenes como aumento y disminucién del
tamafio, rotacion, contraste de brillo y polaridad;
también se puede imprimir y exportar cada imagen
y navegar por las mismas. Cada facsimil digitalizado
de un documento tiene una doble etiqueta, dotada
por un elemento que indica la secuencia ordenada
que es Util para indicar la impresion o la exportacién
via “Envio telematico”; a lo que se asocia un nume-
ro que permite a los archivos incorporar la foliacion,
paginacion u otras representaciones codicoldgicas.
Ambos elementos son complementarios, pues en
muchos casos pueden no coincidir en su secuencia,
debido a que se hayan reprografiado dobles paginas,
se hayan omitido paginas en blanco o se hayan in-
corporado ampliaciones de miniaturas, entre otras
casuisticas. En el caso de la digitalizaciéon de una
unidad de instalacion (caja, legajo, carpeta), PARES
permite establecer dentro del mismo objeto digital
bloques especificos a cada unidad documental. En la
parte superior de la pantalla se ofrece informacion
descriptiva esencial para que el usuario pueda refe-
renciar al documento que estd leyendo virtualmente
(archivo, signatura y titulo).

Ademas de los buscadores, PARES ofrece una Guia
electrénica denominada “Inventario dinamico”, de-
bido a que la informacidn estd constantemente sien-
do actualizada, mediante procesos de publicacion y
modificacidn correctiva por parte de los archivos. En
Internet PARES permite el acceso a los documentos
que exclusivamente estan catalogados como acce-
sibles, permaneciendo dentro del sistema todos los
registros que son migrados y grabados, pendientes
de procesos de revision y control de calidad por los
responsables de descripcion de cada centro. Esta
Guia electrénica proporciona informacién real en es-
tado publicado de todos los fondos documentales de
un archivo dado que estan informatizados y disponi-
bles para su consulta en PARES. Mediante un sencillo
sistema de iconos que activa internamente cada ar-
chivo, el usuario puede conocer qué fondos o series
documentales estan total o parcialmente descritos
o digitalizados. Esta guia permite acceder a la infor-
macion, previa seleccién de un archivo concreto, y
enlazar directamente a su micrositio web. Mediante
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un sencillo sistema de filtrado a partir del cuadro de
clasificacion, existe una herramienta de “Noveda-
des” que ofrece el acceso a todas aquellas unidades
de descripcidn en cualquier nivel que hayan sido pu-
blicadas, modificadas en su contenido o hayan sido
objeto de vinculacidon de imagenes digitalizadas. La
presentacion de la informacién es multinivel y jerar-
quizada conforme a los cuadros de clasificacion de
cada archivo.

Tanto en la lista de resultados del inventario dina-
mico como en los ubicados en la lista de registros
dependientes de una unidad de macrodescripcién,
mediante la opcion “Contiene”, el sistema ofrece la
posibilidad de realizar filtros recurrentes sobre la lis-
ta de resultados documentales, operando sobre los
campos “Alcance y contenido” y “Titulo(s)”. Dado
que la lista de resultados puede recolectar docu-
mentos ubicados en distintos niveles por debajo de
la unidad superior representada en la primera pan-
talla de resultados, PARES ofrece también la posibi-
lidad de volver a filtrar los resultados por uno de los
“Niveles inferiores” de descripcidn.

Si hacemos una comparacion entre el acceso tra-
dicional presencial a los archivos y el virtual a tra-
vés de plataformas electrénicas integradas como
PARES, observamos cémo los buscadores y el in-
ventario dindmico proporcionan funciones que han
dado tradicionalmente los diferentes instrumentos
de descripcidn, de control y difusion. Estos han sido
tradicionalmente elaborados en relacién a cada uno
de los fondos o series documentales a que se refe-
rian, habiéndose creado interesantes y voluminosas
bibliotecas especializadas en instrumentos de re-
ferencias. Sin embargo, una plataforma integrada
como la nuestra funciona en virtud de una légica
parecida a un gran inventario por cada uno de los
archivos, articulado por sus diferentes fondos, se-
ries y colecciones documentales. Cada nodo de in-
formacién -por ejemplo, una serie y todos los docu-
mentos vinculados a ella- equivale a un inventario
tradicional. Las estrategias de busqueda funcionan
con la misma légica de los tradicionales indices de
encabezamientos de materias, onomasticos, geo-
graficos o de instituciones; aunque los buscadores
electrénicos permiten enriquecer las estrategias de
busquedas con términos complejos y extensos, ca-
denas de palabras entrecomilladas y la aplicacion de
diferentes filtros. El resultado es siempre una lista
de resultados y esta vendria a funcionar como los
tradicionales catalogos, aquellos donde podemos
obtener las referencias a documentos vinculados
por el criterio subjetivo con el que se realizo el cata-
logo (Arroyal-Martin, 1991, 101-118).
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Las herramientas de Intrapares

A este entorno de trabajo interno de PARES los
usuarios acceden mediante su registro e identifica-
cion previos en el sistema. Estd articulado por una
serie de modulos, dotados a su vez de diferentes he-
rramientas, todos ellos interconectados entre si.

Siguiendo el orden légico del acceso y la gestion
de la informacion, tenemos en primer lugar un mo-
dulo para la administracién de usuarios internos.
Este médulo esta supervisado por la Administracion
de PARES (Superadministrador), que crea a los Ad-
ministradores de cada archivo. Estos se encargan de
gestionar los perfiles de los diferentes usuarios, con-
forme a las buenas practicas obligadas en el manejo
de bases de datos personales, que coordinadamente
con la direccion de los centros debe proporcionar
acceso a las diferentes herramientas en virtud de la
funcion y la responsabilidad que haya que ejercer.
Estos perfiles van desde el de director de archivo,
pasando por los de revision, hasta llegar a los de gra-
bador o usuario esencial de las herramientas.

Para la elaboracién, control y gestion de las bases
de datos descriptivas existe un médulo de descrip-
cidn, articulado a su vez en diferentes bases de datos
relacionadas (Unidades de descripcidon, Signaturas,
Productores archivisticos y Puntos de acceso), que
estdn complementados por una potente herramien-
ta de revisidon que permite buscar, editar, publicar,
exportar y efectuar operaciones de modificacion ma-
siva en virtud de los perfiles y capacidades de cada
usuario. Existe un entorno de pruebas que replica la
informacién, donde se editan las remesas de migra-
ciones de datos para elaborar controles de calidad
previos, y para practicar operaciones de modifica-
cion masiva. El médulo de productores archivisticos
estd basado en la Norma ISAAR (CPF), y es coordi-
nado por el Centro de Informacidn Documental de
Archivos (CIDA), que actua como agencia de norma-
lizacion de encabezamientos de instituciones, fami-
lias y personas productoras de fondos y coleccio-
nes documentales. El mdédulo de Puntos de acceso
estd en estos momentos en fase de desarrollo para
evolucionar las antiguas bases de datos de encabe-
zamientos de indizacidn de cara a su normalizacién
para elaborar Tesauros especializados a partir de los
encabezamientos de materias, personas, geograficos
e instituciones, siendo el marco donde aplicar la Nor-
ma para la elaboracion de Puntos de Acceso de los
Archivos Estatales, publicada en 2010. Una vez que
las bases de datos estén depuradas y preparadas,
serd el momento para ofrecer en los buscadores de
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PARES tesauros y registros de autoridad. El médulo
de descripcion en red de PARES permite a cualquier
usuario del sistema la organizacion y la ordenacion
de la informacion de la base de datos de forma per-
sonalizada, sin que afecte a los criterios de ordena-
cion basicos que son indicados por los responsables
de descripcidon de cada archivo.

Para la organizaciéon del trabajo es importante re-
sefar que la base de datos de unidades de descrip-
cion y de signaturas es de creacion y gestion exclu-
siva de cada archivo, mientras que las de Puntos de
Acceso y de Autoridades Archivisticas son compar-
tidas. Es decir, que mientras un registro descriptivo
corresponde a una Unica unidad documental que
estd preservada en un archivo concreto, los puntos
de acceso de encabezamientos y autoridades son
entidades normalizables para la gestion compartida
(un punto de acceso: N unidades documentales). Asi,
por ejemplo, un mismo encabezamiento geografico,
es decir, un topdnimo, puede ser compartido por
una pluralidad de unidades de descripcidén ubicadas
en distintos archivos, y usados para identificar un lu-
gar que aparece de forma relevante en el contenido
informativo de documentos producidos en distintas
épocas y sobre diferentes soportes documentales.

Este mddulo de descripcion contiene también una
sencilla herramienta para la vinculacion de imagenes
a las unidades de descripcidn digitalizadas. Esta he-
rramienta permite incorporar objetos digitales a las
unidades de descripcién previamente creadas en el
sistema, de manera que los archivos puedan intro-
ducir nuevas digitalizaciones a partir, por ejemplo,
de programas locales de reprografia digital, mientras
que las cargas masivas de los proyectos se realizan a
través del Servicio de Reproduccién de Documentos
de los Archivos Estatales. Esta herramienta permite
también la descarga, tratamiento y gestion de las
imagenes que reproducen una unidad documental
concreta en formato jpg (una unidad documental:
N imagenes). La herramienta de vinculacion tam-
bién permite vincular a las unidades de descripcion
todo tipo de ficheros y documentos electrdnicos,
qgue pueden ser publicados en Internet o ser leidos
exclusivamente en Intranet. Con ella, por ejemplo,
se pueden vincular a las unidades de descripcidon
transcripciones, catdlogos y documentos técnicos a
las unidades de fondo y serie. Y en caso de Intranet
se pueden asociar documentos como, por ejemplo,
copias en formato pdf de la legislacion publicada en
el BOE que pueda afectar a un fondo o serie, intro-
ducir tablas de equivalencias, guias de descripcion,
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y cualquier otro documento que los técnicos de los
archivos consideren oportuno.

Para la revisién de la informacion existe una herra-
mienta especifica, que ayuda a gestionar las bases de
datos de unidades descriptivas, signaturas, autorida-
des archivisticas y puntos de acceso de forma diferen-
ciaday relacionada al mismo tiempo. Funciona como
un buscador de gran capacidad y a partir de los regis-
tros localizados se pueden realizar todo tipo de ope-
raciones masivas (editar, cortar / pegar, modificacion
masiva, unificar, exportar, etc.) y obtener diferentes
tipos de informes destinados a facilitar fundamental-
mente el trabajo de revision en red. Las operativas
masivas que supongan un alto grado de rendimiento
interno de la infraestructura son gestionadas aparte
en un maodulo de gestion especifico, que se propor-
ciona a los responsables de estas operaciones técni-
cas. En la gestion y control de los Puntos de Acceso y
Autoridades se ha ampliado la colaboracién entre la
Administracion de PARES y el Centro de Informacién
Documental de Archivos (CIDA) de cara a la gestion
normalizada de estos ambitos. Cooperacion que ya
existia a la hora de compartir informacién en el ni-
vel de la macrodescripcién y en el institucional entre
el Portal de Archivos Espafioles y el Censo — Guia de
Espafia e Iberoamérica. El CIDA ha sido designado
como centro agencia normalizadora en estas mate-
rias en el ambito de los Archivos Estatales, actuando
especialmente en la validacidon de encabezamientos
y entidades en estos entornos de informacion com-
partida por mas de un archivo.

Complementario al médulo de reprografia existe
una réplica del buscador en Internet que permite a
los técnicos de los archivos revisar la informacién en
tres estados de edicion en virtud de dos niveles de
accesibilidad, técnica y legal:

1. Informacion sin restriccion de acceso publico:
estado “Publicado” en Internet.

2. Informacién con restriccion de acceso publico:
estados “Grabado” (pendiente de revisar) y “Re-
visado” (pendiente de publicar).

Esta herramienta permite, segin el grado de res-
ponsabilidad en funcién de las tareas que hay que
realizar, que un usuario pueda trabajar solo en el en-
torno de su archivo o navegar por toda la base de da-
tos integrada. Los usuarios capacitados que accedan
a toda la base de datos solo podran realizar tareas de
modificacidn exclusivamente en el entorno del centro
al que estén vinculados.
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El mdédulo de gestion interna fue elaborado a partir
de 2006 para proporcionar herramientas de gestion
comunes para la gestién de los servicios publicos ar-
chivisticos de registro de investigadores presenciales
a un archivo, de control y gestién de Salas de Inves-
tigacidn, asi como para los servicios de reprografia.
Al mismo tiempo, han sido disefiadas para permitir
gestiones especificas de cada archivo a partir del mo-
delo comun. Desde 2009 se encuentra en proceso pi-
loto en los Archivos General de Simancas y de la Real
Chancilleria de Valladolid, donde fue presentado a la
comunidad archivistica de los centros junto a investi-
gadores profesionales. A lo largo de 2011 se hizo su
puesta en funcionamiento en estos centros y comen-
z6 el proceso de incorporacion al resto de archivos. La
idea central de este mddulo, frente a las generaciones
anteriores, es conseguir la gestién actualizada de un
Unico expediente electrénico de investigadores pre-
senciales, que proporcione la informacién necesaria
sobre los documentos consultados por los mismos a
lo largo de un historial, asi como el nimero de investi-
gadores que han accedido a cada unidad documental
concreta. Esta informacién es muy util para determi-
nados procedimientos de certificacion e informacién
oficial. Las bases de datos personales tienen acceso
controlado y estan vinculadas a los responsables que
indiquen la direccién de cada centro, garantizandose
responsablemente el buen uso y gestion.

Este mdédulo tiene incorporadas también herra-
mientas para el control de las referencias via correo
postal, correo electrénico distinto al “Contacte” y
via telefénica. También proporciona la gestion elec-
trénica de algunos procesos de control de fondos,
como la entrada y salida de documentos para prés-
tamos o exposiciones externas. Es el dmbito a partir
del cual seguir desarrollando las herramientas de
forma escalable para cubrir toda la problematica
del control y gestion fisicos de los fondos documen-
tales, teniendo en cuenta las caracteristicas espe-
cificas de archivos con fondos de naturaleza admi-
nistrativa o intermedia, como es el caso del Archivo
General de la Administracion o del Archivo Central
del Ministerio de Cultura.

El disefio de la arquitectura modular de PARES per-
mite, como hemos indicado anteriormente, la inte-
gracion de la informacidn, su gestion distribuida y la
evolucién escalable de un sistema cuyos contenidos
en bases de datos y bancos de imagenes digitales
ha tenido un crecimiento exponencial desde los ini-
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cios y, una vez que se han migrado la mayoria de las
bases de datos externas, se prevé a medio plazo un
crecimiento tal vez de menor intensidad debido al
contexto socioeconémico en que estamos y también
debido a la mayor dedicacion a las tareas de actua-
lizaciéon y mejora de la calidad de las descripciones.

3. LAS REFERENCIAS VIRTUALES

La progresiva incorporacion de las tecnologias in-
formaticas y de las comunicaciones a partir de los
afios ochenta al mundo de los archivos ha permitido
acufiar el término “usuario virtual” de los servicios
archivisticos, procedente de la tradiciéon anglosajo-
na (Taylor, 1984). La experiencia en el ambito del
Ministerio de Cultura nos lleva a valorar el impor-
tante y estratégico papel que han adquirido los
servicios de referencias de los archivos asi como de
la administracién de la plataforma PARES desde el
momento en que la difusién en Internet permite el
acceso potencial a la amplia comunidad virtual de
internautas. Los primeros sistemas de informacion
automatizados a nivel local de los afos 80 y 90 ya
mostraban las capacidades y la relevancia de estos
servicios como uno de los elementos de calidad en
virtud de la rapidez y pertinencia de las respuestas
(Diez de los Rios, 1996).

El Portal de Archivos Espafioles cuenta con una
serie de herramientas que permiten ofrecer un sis-
tema de referencias mediante un doble proceso de
informacién virtual y otro directo. Las referencias
directas estdn representadas por la posibilidad de
atencion telefénica y via correo electrénico median-
te la herramienta de “Contacte”. En el caso de la ad-
ministracion de PARES, ubicada en la Subdireccion
General de los Archivos Estatales, ha desaparecido
practicamente la comunicacién via correo postal o
fax que, sin embargo, significativamente se continta
dando en los diferentes archivos. Las respuestas y
orientaciones suelen ser inmediatas, no dilatdndose
generalmente mas de lo necesario para recabar la in-
formacidn. El sistema de “Contacte” es también una
herramienta integrada para toda la red de archivos,
por lo que una consulta que, por ejemplo, llegue a la
administracion de PARES solicitando reprografia de
un documento concreto de un archivo es inmedia-
tamente remitida al archivo en cuestién, que proce-
de a solucionar el caso, sin que el usuario tenga que
volver a realizar la consulta en el micrositio web del
archivo correspondiente.
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Entre las herramientas de referencias virtuales,
PARES ofrece una amplia gama de canales de infor-
macién. Existe enlace a una serie de espacios mo-
nograficos web, donde se presentan en un primer
nivel los mas consultados o de reciente publicacion;
mientras que en la pestafia “Monograficos” de la
parte superior de la pantalla se guarda un directo-
rio con todos los que han ido sucediéndose en el
tiempo que quedan siempre disponibles para los
usuarios e investigadores. En las secciones denomi-
nadas “Enlaces de interés” y “Recursos” se ofrece
acceso a todo tipo de catdlogos especificos o a di-
rectorios de recursos elaborados por los distintos
archivos estatales. Las novedades y avisos suelen
aparecer formando espacios web especificos en la
parte central del portal, que complementariamente
se enriquecen con las comunicaciones circuladas en
la “Lista de distribucion” de PARES a toda la comu-
nidad de usuarios registrados en la misma. Desde
el membrete del Ministerio de Cultura el usuario
puede continuar su navegacion por toda la web del
mismo, donde se puede acceder a todo tipo de re-
cursos de informacién cultural. Existe un manual
audiovisual descargable en la opcion “Ver video de
presentacién”. Esta herramienta audiovisual se vi-
sualiza en el entorno denominado “CANAL del Mi-
nisterio de Cultura” como espacio de comunicacion
cultural especifico en el entorno YouTube (http://
www.youtube.com). Aqui el usuario puede conec-
tarse también a diferentes videos monograficos o
reportajes de naturaleza archivistica como los de los
archivos General de Indias, de la Corona de Aragon,
o al General de Simancas, el documental sobre el se-
llo en la Administracidn, el video sobre la obtencién
de copias de documentos de la “Causa General”, en-
tre otros. Y desde el “Inventario Dindmico”, una vez
seleccionado un archivo concreto se puede acceder
directamente al micrositio web de ese centro.

Complementariamente, tanto los “Buscadores”
como el “Inventario dindmico” cuentan con manua-
les descargables en formato pdf que informan de-
talladamente sobre el funcionamiento de las herra-
mientas, asi como sobre las estrategias de busqueda
y havegacion.

Hasta el momento no se ha ofrecido en PARES un
espacio para la informacion estadistica, debido a la
atribucidon de comunicacion de estos datos el propio
Ministerio de Cultura, que la ofrece en un apartado
especifico de “Servicios al ciudadano” localizado en
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el primer nivel de la web del Ministerio y de la Sub-
direccién General de los Archivos Estatales, que es
enlazable desde el membrete institucional de PARES.
Para las préximas versiones de PARES se incorporara
ya una herramienta de informacion general estadis-
tica a partir de los datos publicados.

Desde enero de 2012, los internautas pueden ac-
ceder a un proyecto piloto de comunidad en redes
sociales, denominado “Portal de Archivos Espafo-
les: PARES”, disponible en Facebook?. Este espacio
colaborativo si exige el previo registro del cliente
en la comunidad, acto que a cambio le permite,
ademds de leer la informacién, participar con co-
mentarios y propuestas, asi como conocer a otros
participantes interesados en la misma comunidad
de intereses. El Facebook de PARES permite una
interesante labor de referencias virtuales comple-
mentaria a la llevada a cabo por el contacte, la lista
de distribucion, el teléfono o la visita presencial en
la sede de los Archivos Estatales o de cualquiera de
los archivos de la red. La tecnologia de esta red so-
cial permite al usuario también compartir los con-
tenidos, al mismo tiempo que a nuestro portal le
permite elaborar comunicaciones breves que enla-
zan a direcciones URL, cargando imagenes digitales
ovinculando ficheros textuales. Ello permite dar re-
levancia periddica a todo tipo de noticias de prensa
destacadas o de noticias culturales que previamen-
te estén disponibles en web. Es el marco ideal para
replicar la informacidn, como por ejemplo de avisos
de jornadas, cursos o actividades, tanto en PARES
como en las sedes de nuestros archivos.

Aunque las herramientas de PARES se disefiaron a
partir de las carencias de las generaciones anterio-
res y especialmente a partir de propuestas directas
de los usuarios, tanto las herramientas de acceso y
navegacion como las referencias virtuales adolecen
aun de determinados elementos (Garcia y Chain,
2010), que seran necesariamente abordados en
las préximas versiones de PARES, en un necesario
acercamiento a la filosofia de la web 2.0 y la web
semantica. A pesar de esas carencias, menores pero
significativas, PARES se ha convertido en un mode-
lo en la evolucidn de los archivos del siglo xiIx a los
del siglo XIx por su eficacia operativa para acercar
los archivos histéricos a los ciudadanos, rompien-
do las barreras tradicionales del acceso presencial
y ayudando a la creacién de modelos operativos en
el acceso y la transmisidn del conocimiento (Parra

doi: http://dx.doi.org/10.3989/arbor.2014.765n1010


http://dx.doi.org/10.3989/arbor.2014.765n1010
http://www.youtube.com
http://www.youtube.com

et al., 2010). No obstante, los retos siguen siendo
importantes, especialmente de cara a alcanzar las
metas de la denominada web semantica.

A pesar de que nuestro portal aun presenta un
bajo nivel de interactividad, tiene una amplia au-
diencia formada por estudiantes, profesores y lo
gue se viene denominando el colectivo de “autores”
entre una amplia gama de ciudadanos. PARES pro-
porciona un aceptable grado de operatividad, como
se demuestra con el uso y referencia de PARES en
la elaboracion de herramientas e instrumentos de
informacién virtuales. En 2010, especialistas del
ambito del 1+D+i universitario espafiol usaron PA-
RES para ensayar una guia informativa del acceso
a los fondos del Archivo General de Indias a través
de nuestra plataforma (Garcia y Mas, 2010). Un afio
antes, el mismo equipo habia experimentado un
modelo de evaluacién o auditoria a través del andli-
sis de la web de los archivos histéricos estatales del
Ministerio de Cultura (Garcia y Chain, 2009). Esta li-
nea de auditoria fue ampliada en 2010 al Portal de
Archivos Espafioles, que presenta la enorme virtud
de ofrecernos un feedback externo sobre la funcio-
nalidad y percepcién de nuestra plataforma (Garcia
y Chain, 2010). Ademds del valor intrinseco de la do-
cumentacién archivistica digitalizada que se ofrece
en Internet, sus progresivos logros estan también
relacionados con la organizacion del trabajo interno
de los profesionales de los archivos y las herramien-
tas internas que necesitan para su trabajo. Todo ello
en su conjunto propicia la labor de preservacion,
tratamiento, descripcion gestion y difusion de nues-
tro patrimonio documental; esfuerzos que se ven
reflejados cuando el Portal de Archivos Esparioles
es localizable en repositorios internacionales como
el European History Primay Source, integrado en la
www Virtual Library History®.

PARES se ha constituido en un espacio donde el
término anglosajon “usuario” adquiere una rica
polisemia (Taylor, 1984), por la que el investigador
profesional o aficionado, junto al ciudadano que
busca antecedentes administrativos o juridicos o la
persona que busca recursos de informacién para la
ensefianza o el autoaprendizaje se igualan ante las
mismas problematicas que plantea el acceso y la na-
vegacion por una plataforma de informacion cultu-
ral de naturaleza archivistica. Todos estos clientes,
independientemente del uso y finalidad que persi-
gan, se enfrentan a los mismos retos consistentes en
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la simultdanea necesidad de conocer: ¢cédmo buscar
e indagar?, iqué existe?, ¢qué novedades existen
dentro de la masa de informacién facilmente reco-
nocibles?, écédmo guardar y recuperar de forma facil
la memoria de la propia investigacién? Y, sobre todo,
necesitan conocer cémo solventar de forma rapida
y eficiente cualquier duda en cualquier momento.
Por ello, las problematicas del acceso y la accesibi-
lidad deben estar relacionadas con uno de los obje-
tivos fundamentales del profesional de los archivos,
proporcionar informaciéon archivistica de la mayor
calidad posible, caracterizada por los conceptos de
fiabilidad, seguridad, integridad, accesibilidad y es-
tabilidad posibles (Sanchez Mairena, 2011).

Desde muy pronto, la experiencia de trabajo en
PARES ha inspirado también a los propios archiveros
a contextualizar el trabajo de sus centros en el dm-
bito del trabajo de la organizacion de los Archivos
Estatales y con su marco de referencia en nuestra
plataforma. En el IV Congreso de la Lengua espafio-
la, la directora del Archivo General de Indias valoré
en la perspectiva de las fases de informatizacion de
los Archivos Estatales la relevancia internacional
conseguida por ese archivo a partir de la difusién
digital de los documentos en Internet (Simo, 2007).
Y recientemente se ha tratado sobre la representa-
cion de la informacién de un archivo en PARES en
funcion del modelo de los cuadros de clasificacidn
como reflejo de una de las preferencias tradiciona-
les de la investigacidn especializada (Alvarez y Coca,
2011). PARES es valorado como recurso de informa-
cion cientifica en Internet, catalogado como una
“referencia util” (Gutiérrez y Molero, 2011), convir-
tiéndose ya en un hito en diferentes publicaciones
de referencias cientificas (Pons, 2008). No obstan-
te, la naturaleza archivistica del Portal de Archivos
Espafioles a veces no es tenida en cuenta por los
propios profesionales de la informacién documen-
tal, en el momento en que se alude a PARES como
un recurso mas dentro del concepto de biblioteca
digital (Méndez, 2009, pp. 40-41), a pesar de que
desde el punto de vista de la epistemologia cienti-
fica esto puede suponer una grave distorsién meto-
dolégica y conceptual; que desafortunadamente se
expande, cuando observamos que en importantes
recursos de informacidn cultural como el directorio
de la Biblioteca Nacional de Espafia (www.bne.es),
nuestro portal forma parte a su vez del directorio
de “Colecciones digitales espaiolas”, antes que del
de “Recursos digitales”, diluyéndose impropiamen-
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te la naturaleza archivistica frente al concepto de
coleccion, ajeno al Principio de Procedencia como
eje fundamental de la metodologia archivistica??. Es
corriente comprobar cémo en los servicios biblio-
tecarios existen colecciones de manuscritos que en
gran medida son de naturaleza y procedencia archi-
vistica, pero el tratamiento documental proporcio-
nado no es plenamente archivistico, con el riesgo
de pérdida del vinculo y del contexto archivisticos
en los sistemas de informacién y referencias que
se generen. Esta linea prolifera debido al atracti-
vo y las facilidades de las nuevas tecnologias de la
informacién y las comunicaciones (TIC), donde un
reciente “neo nominalismo” apuntala a la propia
epistemologia de las ciencias del documento, dado
que las antiguas fuentes documentales ahora son
consideradas como “fuentes digitales” bajo el uni-
co denominador comun de su acceso en Internet
(Benito y Garcia, 2008). Y creemos que esta linea
puede suponer un grave riesgo de desvirtuacion del
documento archivistico como uno de los produc-
tos de nuestra secular historia de la cultura escrita.
El documento archivistico puede tener diferentes
usos, funciones y representaciones, unos analdgi-
cos (el documento, el cddice, el mapa, la fotografia,
etc.) y otros equivalentes virtuales, como la repre-
sentacion de los primeros mediante la unién de un
formulario normalizado estructurado al que se vin-
culan facsimiles digitales. Pero la representacién y
el uso electrénico del documento preexistente no
tienen por qué crear nuevas entidades documenta-
les de naturaleza digital, sino que en realidad vie-
nen a representarlas mediante otro soporte u otra
dimensidn de preservacion y gestién. Es decir, que
el documento, independientemente de que nazca
bajo un soporte tradicional o electrénico, adquie-
re su naturaleza documental en virtud de multiples
variables.

4. LA PRESERVACION Y LA DIFUSION DE LA MEMORIA
ESCRITA ARCHIVISTICA: EL PLAN DE DIGITALIZACION
Y CONSULTA EN RED DE LOS ARCHIVOS NACIONALES

El Portal de Archivos Estatales (PARES) asi como los
sistemas de informacion precedentes se han nutrido
de bases de datos descriptivas que se crean en las
propias herramientas electronicas o procedentes de
migraciones de bases de datos externas. A estas bases
de datos documentales en un momento posterior se
vinculan los diferentes proyectos de reproduccion di-
gital de los documentos previamente descritos.
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En el afio 2006 la Subdireccién General de los
Archivos Estatales impulsé el Programa de Descrip-
cion Intensivo de los Archivos Estatales (PIDA), que
entre esa fecha y 2010 ha producido una media de
un millédn de registros para su difusién en PARES.
En un primer lugar, se destind a informatizar ins-
trumentos de descripcion no integrados en las fa-
ses anteriores, asi como a la migracion de todas las
bases de datos locales. En el afio 2009, comenzd a
plantear la problematica de la calidad de las des-
cripciones que habia que difundir en nuestro por-
tal, conforme a los criterios de calidad y conformi-
dad a las normas archivisticas, coincidiendo con la
aparicion del Modelo Conceptual del Sistema Archi-
vistico Espafiol, elaborado por la CNEDA (Comision
Espafiola de Normas de Descripcion Archivistica), y
el impulso de la primera norma para la elaboracién
de Puntos de Acceso de los Archivos Estatales.

En 2008, a la vista de los resultados conseguidos
en el Portal de Archivos Espafioles, la entonces Di-
recciéon General del Libro, Archivos y Bibliotecas
diseiid el Plan de Digitalizacion y Consulta en red
de los Archivos Estatales, aprobado en Consejo de
Ministros del 16 de junio de ese aio. El plan se mar-
caba como ejes de intervencidn la normalizacién, la
preservacién, la difusion y la creacién de infraes-
tructuras adecuadas. Para ello, se estructuraba en
nueve lineas de actuacién, parte de ellas directa-
mente relacionadas con PARES:

1. Programa General de Digitalizacion, para vincu-
lar a las bases de datos descriptivas previamen-
te elaboradas.

2. Programa Intensivo de Descripcion, para sus-
tentar la linea anterior.

3. Potenciar el Portal de Archivos Espafioles (PA-
RES) como tecnologia archivistica.

4. Ampliacion del Programa de Ayudas a Proyec-
tos Archivisticos de instituciones privadas sin
dnimo de lucro.

Estos programas se unen a los proyectos propios
de cada centro en su propia dinamica de trabajo. En-
tre mayo de 2007 y diciembre de 2012, el Portal de
Archivos Espafioles ha experimentado un aumento
de los contenidos archivisticos que gestiona y difun-
de, que se muestran perfectamente en la siguiente
tabla y grafico de indicadores generales:
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Tabla I

Unidades descriptivas Imagenes Autoridades Puntos de Acceso
2007 1.944.413 12.983.859 27.974 1.026.054
2008 2.622.973 13.560.312 28.152 1.98.325
2009 4.692.611 17.477.619 29.425 1.133.937
2010 5.018.347 24.321.225 30.773 1.195.844
2011 5.437.362 27.141.358 24.017 1.147.049
2012 5.677.189 30.653.521 28.341 1.268.580
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5. LOS MICROSITIOS WEB ARCHIVISTICOS

ESPECIALIZADOS

Dentro del Portal de Archivos Esparioles se difunden
diferentes micrositios de naturaleza archivistica. Una
parte de ellos fueron iniciados en etapas anteriores y
otros han sido creados en PARES. Sus datos pueden
proceder de fuera del sistema de informacion de PARES
y en otros casos desarrollarse a partir del mismo (San-
chez, 2008, pp. 128-129).

El monografico sobre la Guerra de la Independencia
espafola (1808-1812) ha sido desarrollado por el Ar-
chivo Histérico Nacional como una exposicion virtual
que se nutre de documentos conforme van siendo
descritos y publicados en PARES a partir de sus series
y fondos de procedencia en ese archivo. La clave con-
siste en utilizar un punto de acceso de materias co-
mun a todos los registros que pasan automaticamente
a difundirse, ademas de en PARES, en este micrositio
especializado, donde la base de datos archivistica in-
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teropera con otros recursos de informacién. Este es-
pacio se ha convertido en una verdadera unidad docu-
mental sobre el tema, utilizando los facsimiles de los
documentos protagonistas de los acontecimientos.

El Portal de Victimas de la Guerra Civil integra des-
cripciones analiticas de personas que aparecen en
documentos preservados en archivos de titularidad
estatal, tanto de gestidn directa por el Ministerio de
Cultura, como transferida, caso del Archivo Histdrico
Provincial de Aragén. En este micrositio destaca el
recurso al video para orientar a los ciudadanos en la
forma de navegar y obtener copias y certificaciones
de los documentos localizados para el ejercicio de de-
rechos civiles o para la investigacion. Este video se lo-
caliza también en el Canal Cultura dentro de YouTube.

El Portal de Movimientos Migratorios Iberoamerica-
nos es un espacio colaborativo sobre este tema entre
archivos espafioles e iberoamericanos con documen-
tacion relativa a los procesos migratorios. Su principal
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caracteristica es la incorporacién del multilingliismo
en la navegacién extendido a las lenguas cooficiales
de Espafia y al inglés, ademas de aplicarse ya la nor-
malizacion de los Puntos de Acceso de personas y
geograficos en el motor de busqueda.

Estos monograficos son espacios donde se pueden
adaptar diferentes tecnologias web, caso del Archivo Ge-
neral de la Administracién con las Danzas de Espaiia, que
incluye documentos audiovisuales digitales, o el Catdlo-
go Monumental de Espafia en Google Earth, donde se
aplica la metodologia de la geo-referenciacion.

En estos momentos, se esta desarrollando el proxi-
mo Portal de Archivos Privados, un espacio donde se
difundiran también de forma integrada las bases de
datos producidas en el programa de ayudas econémi-
cas a proyectos archivisticos sin animo de lucro de la
Direccion General del Libro, Archivos y Bibliotecas a
instituciones privadas.

Los monograficos consultables actualmente en PA-
RES son los siguientes?:

6. LA TRANSFORMACION DE PARES EN UN SISTEMA
DE ARCHIVOS ABIERTOS

En el Report on archives (Report, 2005, pp. 81-107)
se planteaba la preparacion de un Portal en Internet
de archivos y documentos que a partir de 2007 se de-
nomind APENet [www.apenet.eu] que desde 2013 ha
pasado a denominarse APEx [http://www.apex-project.
eu/]. El Portal estard hospedado en la infraestructura
de uno de los Archivos estatales o nacionales de un pais
miembro de la UE, en colaboracion con el resto de los
servicios archivisticos de los otros estados miembros e
instituciones europeas. Esto significa que los archivos a
escala europea tendran su propia visibilidad social uni-
ficada, independientemente de que el portal europeo
serd el proveedor de contenidos culturales archivisticos
a EUROPEANA [www.europeana.org], el “mega” portal
cultural. Con el tiempo, el portal de archivos ird integran-
do todas las iniciativas archivisticas locales, privadas o
regionales que en estos momentos estén contribuyen-
do a diferentes recolectores, caso de Espafia respecto a
HISPANA [http://hispana.mcu.es], que es el directorio y

Tabla IV

Micrositio difundidos en PARES Registros Imagenes
1. Portal de Movimientos Migratorios Iberoamericanos 74.948 238.444
2. Portal de Victimas de la Guerra Civil y de represaliados del Franquismo 991.488 0
z.ugrrc]r;vg I:Goutgrgr;égc\;)”de la Delegacién de Propaganda de Madrid 3048 6.095
4. Respuestas Generales del Catastro del Marqués de Ensenada 13.118 300.818
5. Espafioles deportados a campos nazis 8.707 0
6. Guerra de la Independencia 12.038 341.094
7. Carteles de la Guerra Civil 2.293 2.310
8. Portal del Bicentenario de las Independencias Iberoamericanas 7.500 991

Subtotal 1.111.277 889.767

Micrositios difundidos en la Web de Archivos (enlazables desde PARES)
9. Guia de Fuentes Documentales (CIDA) 202.501 0
10. Legislacion Espafiola (RAH — MCU) 35.355 113.621
11. Militére.s y miembros de las Fuerzas de Orden Publico al servicio de 350.289 0
la Il Republica (CDMH)
12. Muertos y desaparecidos del Ejército de Tierra de la Republica
(CDMH) 59.852 0
13. Catalogo de Mapas, Planos y Dibujos en los Archivos Estatales (CIDA) 7.632 7.632
14. Danzas de Espafia (AGA)* 234 234
14. Catalogo Monumental de Espafia en Google Earth 3.871 3.871

Subtotal 659.734 125.358

*QObjetos digitales: grabaciones audiovisuales.
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recolector de recursos digitales del Ministerio de Educa-
cion, Cultura y Deporte de Espafia, y donde a través de
los recolectores bibliotecarios estan contribuyendo de-
terminados archivos municipales, fundamentalmente.
Este recolector integra en estos momentos 2,5 millones
de objetos digitales procedentes de 131 repositorios lo-
cales distintos.

El Portal de Archivos Espafioles a finales de 2010
integra, como hemos dicho, unos 5 millones de re-
gistros descriptivos en formato ISAD (G) que tienen
vinculadas unos 23,4 millones de imdagenes digitales.
El portal espafiol tiene previsto ser uno de los prin-
cipales proveedores de contenidos cuando se inau-
gure APEx, junto con Alemania y Finlandia. En este
sentido, la interoperabilidad con los grandes proyec-
tos de difusion europeos ha incidido en la necesidad
de evolucionar PARES desde un sistema de archivos
anclado en el estilo de la web 1.0 hacia el sistema de
Archivos Abiertos. Para ello, en 2010 se ha iniciado
la transformacidn, segun la filosofia de la Open Ar-
chives Initiative — Protocole for Metadata Harvesting
[http://www.openarchives.org], de la plataforma en
PARES-OAI. Para ello, la arquitectura basada en la
ecuacion de informacidn centralizada y gestidn distri-
buida ha sido un paso estratégico. La centralizacion
de la infraestructura tecnoldgica simultaneamente a
la gestion diferenciada en cada archivo se ha reali-
zado integrando a su vez tres procesos simultaneos:
1) Las herramientas de PARES estadn optimizadas para
usos archivisticos y para fines de consulta e investi-
gacion; 2) La normalizacidn en la creacidn y gestién
de la informacién conforme a las Normas vigentes;
3) La especializacién de las aplicaciones, permitiendo
la gestidn diferenciada tanto de los servicios archi-
visticos como de los diferentes fondos documentales
en virtud de perfiles y capacidades diferenciadas. La
clave estd en la integracion normalizada de la infor-
macién, que es un elemento de coordinacion que
permite los procesos de contribucién de contenidos
archivisticos a APEx y otros repositorios OAl posibles.
La adaptacion de PARES a las distintas normas archi-
visticas (Puntos de Acceso, familia de normas del ICA/
CIA) mediante un sistema integrado es lo que posibi-
lita la implantacion del trabajo normalizado al mismo
tiempo que permite la contribucién de contenidos a
los grandes repositorios internacionales.

PARES se desarrollé inicialmente en la linea de la in-
corporacion de los estandares del Consejo Internacio-
nal de Archivos. Para la descripcion de los documen-
tos se utiliza la norma ISAD (G), con una evolucién de
los campos principales segin el modelo de descrip-
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ciéon de los Archivos Estatales elaborado entre 1995
y 2002, que se incorpord en primer lugar a AER. Este
modelo de datos estaba enriquecido con determina-
dos metadatos técnicos para la descripcién de mate-
riales especiales como cartografia y fotografia, segun
las experiencias descriptivas llevadas a cabo en los
Archivos Estatales (Sanchez, 2008). Ademas, confor-
me la practica de trabajo lo ha propiciado, se han ela-
borado diferentes metadatos de auditoria, difusion,
descripcién y control. No obstante, estas iniciativas se
han llevado a cabo para dar operatividad al trabajo
de descripcion, dado que hasta la fecha no contamos
con un modelo de normas nacionales de descripcidon
definitivo. De hecho, la Comision de Normas Espaiio-
las de Descripcion Archivistica (CNEDA) no comenzd
a funcionar como Comisiéon Ministerial hasta el afio
2007%, y en estos momentos se ha publicado el mo-
delo conceptual del sistema de informacién archi-
vistica, mientras que esta pendiente aln el modelo
formal. A partir del modelo conceptual, PARES debe
ser el espacio en el que realizar determinadas adap-
taciones en la légica de relaciones entre los niveles de
descripcién superando los corsés del esquema rigida-
mente jerarquizado de niveles descriptivos de la tra-
dicién archivistica espafiola, influida por una enorme
carga administrativista y de tradiciones en las que se
fundian las légicas de la unidad archivistica (el docu-
mento) con la de la unidad de conservacion (la caja, el
legajo, la carpeta), asi como de otras dinamicas de na-
turaleza clasificatoria del conocimiento para agrupar
e identificar los diferentes fondos y colecciones. Res-
pecto a la arquitectura relacional, el disefio originario
de PARES, basado en una arquitectura de bases de
datos relacionales, se adapta al esquema conceptual
de CNEDA, permitiendo basicamente la evolucion del
sistema de informacién para agregar diferentes es-
tandares o estructuras de metadatos cuyas relaciones
enriquecen al documento segun las nuevas propues-
tas descriptivas (Delgado, 2007).

En 2009 se comenzé la incorporacién de un mdédulo
de elaboracidn y gestidon de Autoridades segun la nor-
ma ISAAR — CPF, estando previsto en el organigrama
de la Subdireccion General de Archivos que la super-
vision y normalizacién final de este dmbito de trabajo
esté a cargo del Centro de Informacion Documental
de Archivos [CIDA]. La descripcidn de las instituciones
productoras de Archivos segun la nueva norma ISDIAH
la debe proporcionar el Censo — Guia de Archivos de
Espafia e Iberoamérica.

Para proveer de contenidos desde PARES a APEx
se han comenzado a incorporar las pasarelas [cross-
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walk] que permitan el flujo de metadatos con infor-
macion archivistica segun el lenguaje de marcado. En
un primer momento, se ha elaborado una pasarela
entre ISAD (G) de PARES y XML-EAD, en un segundo
momento se han hecho las mismas pruebas de carga
entre ISAD (G) de PARES con el XML-EAD elaborado
especificamente por APEx, todo esto en cuanto a los
contenidos archivisticos, es decir, las entidades docu-
mentales fisicas (documentos) y las entidades docu-
mentales intelectuales (unidades de fondo, coleccién
y serie). La interoperabilidad de los Productores y de
las Instituciones archivisticas se hara con sendas pa-
sarelas entre ISAAR-CPF de PARES con XML-EAC-CPF
y mediante la pasarela de ISDIAH del Censo-Guia con
XML-EAG, respectivamente. Una vez asentados estos
estandares y maduradas las estrategias de trabajo en
los archivos, se procederd a la incorporacion de las
normas sobre Funciones (ISDF), ambito en el que aun
no esta consensuado el nuevo estandar o formato de
intercambio (Fox, 2008).

Como podemos observar, la arquitectura de estos
flujos consistira en una exportacién de XML basados
en EAD y sus formatos complementarios a partir de
la “Familia de normas del CIA” (ISAD, ISAAR, ISDI-
AH) desde PARES — Censo-Guia hacia el repositorio
OAI del Ministerio de Cultura [OAI-MCU], que actua
como proveedor de servicios (Barrueco y Subirats,
2003, pp. 96-106; Peset y Ferrer, 2008). A partir de
esta tecnologia se proveera de contenidos archivisti-
cos directamente a APEx mediante el formato Dublin
Core. A su vez, el portal de archivos europeo proveera
contenidos archivisticos a EUROPEANA utilizando el
formato Dublin Core avanzado [ESE: Europeana Se-
mantic Elements]. Ademas de estos flujos de informa-
cion, los Archivos Estatales pueden proveer también
informacion archivistica a través de HISPANA [http://
roai.mcu.es/es/inicio/inicio.cmd] en aquellos casos
de documentos que puedan ser susceptibles de ana-
lizarse simultdaneamente en formatos archivisticos
como ISAD (G) o bibliotecarios como ISBN, MARC.
Esto se esta realizando con documentos con forma-
tos especiales como, por ejemplo, la rica coleccion
de Mapas, Planos y Dibujos del Archivo General de
Simancas (Simancas, Valladolid), que se ha integrado
primero en el Catalogo colectivo de la Red de Biblio-
tecas de los Archivos Estatales del CIDA; y en otro
momento se incorporard la importante coleccion de
Prensa Histdrica del Centro Documental de la Memo-
ria Histdrica (Salamanca). Una vez finalizado este pro-
ceso de adaptacion de PARES en un repositorio OAl,
se debera elaborar un protocolo de flujos de informa-
cion y cooperacion con otros sistemas de informacién
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archivisticos de Espafa para propiciar su integracion
en APENet / EUROPEANA a partir de la infraestruc-
tura OAI archivistica del Ministerio de Cultura. En
este sentido, en 2006 comenzd una nueva linea de
fomento de las ayudas a proyectos archivisticos sin
animo de lucro de instituciones privadas de nuestro
pais. Las instituciones beneficiarias se comprometian
a trabajar normalizadamente segun el estandar archi-
vistico de ISAD (G) para propiciar la migracién de una
copia de los datos en PARES-OAI. Para ello, dentro del
Portal de Archivos Espafioles se esta elaborando un
micrositio especifico para estos Archivos Privados, y a
partir de aqui cualquier institucién que provea datos
archivisticos de sus fondos tendra una posibilidad de
estar presente en APEx, aumentando su visibilidad
social, ademas de la ya proporcionada por el Censo-
Guia y por PARES. El mantenimiento y la gestién de
estas plataformas archivisticas abiertas se hacen por
parte del Ministerio de Cultura, buscando siempre la
aportacidn constante de contenidos culturales de ca-
lidad en el entorno de Internet.

Los metadatos interoperables seran definidos por
APEXx, suponiéndose que seran todos o parte de los
campos obligatorios de ISAD (G): Archivo, Titulo, Signa-
tura, Nivel descriptivo, Soporte y Volumen, y Registro
de autoridad, a los que se uniran hipervinculos a la uni-
dad descriptiva completa en el sistema de informacion
de origen, en nuestro caso PARES, a los objetos digita-
les y a cualquier elemento vinculado que se estime.

Una vez estabilizada la nueva plataforma PARES-
OAl, el siguiente paso sera la creacion de la fase de
recolector de contenidos archivisticos proporciona-
dos por otros sistemas y redes archivisticas. Ante ello,
PARES-OAI se aviene como un excelente ambito para
la creacién de marcos de cooperacidn archivistica me-
diante el establecimiento de protocolos de trabajo, al
mismo tiempo que potencia de cara al exterior la nor-
malizacidn archivistica.

7. RETOS DE PARES: LA MEJORA DEL ACCESO... HACIA
LA WEB 2.0

Los retos que se plantean a PARES son un reflejo de
los que tiene la profesion archivistica. Desde el punto
de vista de la “alfabetizacién informacional”, o grado
de eficiencia en el uso de los buscadores archivisticos,
existe una amplia mediatizacidén, tanto tecnoldgica
como en formacién archivistica, a la que se enfrenta
la comunidad de usuarios, compuesta tanto por inves-
tigadores académicos, como por ciudadanos que bus-
can antecedentes o informacién para su formacion.
Los investigadores profesionales o aficionados acaban
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Tabla V. Protocolo Transmision Contenidos PARES OAl — APENet / EUROPEANA

Proveedor de Metadatos Proveedor servicios Protocolo Servicio
Datos
ISAD (G) — EAD
PARES EAD APEnet APENet
ISAAR-CPF —EAC
. OAI-MCU )
CENSO-GUIA ISDIAH — EAG Dublin Core HISPANA
HISPANA Duiblin Core ESE
EUROPEANA
APENet OAI-APEnet Dublin Core ESE

enfrentdndose a los mismos retos: cdmo buscar, qué
informacidn esta disponible, qué novedades hay en el
conjunto de la masa de informacion, cémo guardar y
gestionar la “memoria personalizada” de las busque-
das y como solventar las dudas (Sanchez, 2011).

En estos momentos se estd preparando el dise-
flo de la Plataforma para adaptarse a las soluciones
que debe aportar la web semantica y la adaptacién
a la filosofia de la web 2.0. La busqueda de métodos
para que el cliente de las herramientas archivisticas
trabaje y navegue con facilidad necesitard a su vez
de un buen nivel de calidad y parametrizacion de la
informacién descriptiva de los documentos, es de-
cir, de un buen analisis documental, por el cual las
entidades documentales archivisticas primen sobre
las tradicionales entidades de preservacion, como la
caja, el legajo o la carpeta.

Por otro lado, la incorporacion del concepto de bi-
direccionalidad de la informacién, mediante la parti-
cipacién activa del cliente en las plataformas archivis-
ticas web como PARES consistiria basicamente en la
adopcion de herramientas colaborativas tipo wiki; y
el proporcionar informacion disponible en redes so-
ciales para que los usuarios conozcan las novedades
y poder usar los contenidos archivisticos difundidos.
Todo ello implica la transformacién gradual en dise-
flo y en arquitectura del Portal de Archivos Espafioles
hasta convertirse en un verdadero canal de comuni-
cacion, siempre dentro de los protocolos de accesibi-
lidad y difusion de la web del Ministerio de Cultura.

Junto a esta evolucién que imponen los rapidos
avances tecnoldgicos, aplicada al mundo de la co-
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municacién y la difusidon en Internet, surgen nuevos
retos. El acceso on line ha ayudado en la ultima dé-
cada a acercar los archivos a la ciudadania, al mismo
tiempo que se rompian las tradicionales barreras en
el acceso presencial (Sanchez, 2008). Pero surgen dos
nuevos y complejos retos: por un lado, la obsolescen-
cia de los facsimiles digitales de los documentos ana-
légicos, por lo que las nuevas generaciones de alfabe-
tizados digitales en el dia de mafiana probablemente
no puedan leer los viejos documentos manuscritos
en cualquiera de los sistemas escriturarios; por otro
lado, asumir irreflexivamente la moda de aplicar la
filosofia web 2.0 puede plantear problemas de largo
alcance que es necesario que las organizaciones pu-
blicas valoren detenidamente.

El nuevo concepto de referencias virtuales las vein-
ticuatro horas del dia solo puede ser mantenido con
una plantilla permanente y numerosa de profesio-
nales. Y la vasta red de herramientas y de recursos
colaborativos en Internet necesita también de una
constante plantilla de profesionales que lean, revisen
y controlen la pertinencia de los comentarios. Como
alguien ha expuesto ya, las redes sociales sin control
de la pertinencia de la informacidn intercambiada,
que no implica ningln planteamiento censor, nece-
sitan de una vigilancia constante debido a la posibili-
dad de difusion de contenidos basura e ilegales que
las redes sociales vinculadas a instituciones y servi-
cios publicos no pueden dejar de controlar para la
eficiente consecucién de sus fines.

Finalmente, no queremos acabar sin recordar el va-
lor del personal técnico de los archivos, pues garanti-
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zar tanto su presencia suficiente como su formacion
y reciclaje es fundamental y estratégico en cualquier
proceso de perfeccionamiento e incorporacién de las
nuevas tecnologias. Hay que cuidar el reciclaje tecno-
légico de las plantillas, asi como potenciar y garanti-
zar la transmisién del conocimiento técnico y experto
en los fondos documentales del pasado, puesto que

NOTAS

en un futuro no podemos permitirnos que una tec-
nocracia perfeccionada en las ultimas generaciones
tecnoldgicas aplicadas a los archivos olvide los cono-
cimientos necesarios para resolver problemas técni-
cos, juridicos o administrativos que necesiten de un
profundo conocimiento en los documentos, indepen-
dientemente de sus formatos y caracteres internos.

1 El funcionamiento de PARES es posible

gracias al trabajo colaborativo entre los
técnicos de los Archivos Estatales ges-
tionados por el Ministerio de Cultura,
los del Area de Desarrollos Culturales de
Archivos de la Subdireccion General de
Tecnologias y Sistemas de Informacion
y, muy especialmente, por la dedica-
cion del equipo del Area de Relaciones
Institucionales que atiende y asiste dia-
riamente las necesidades del Portal de
Archivos Espafioles, tanto las personas
que han trabajado desde 2006, como
las que estdn ahora: Aranzazu Lafuente,
Cristina Diaz Martinez, Jesus Espinosa
Romero y Santiago Muriel Hernandez.

A través de la Direccion General del Li-
bro, Archivos y Bibliotecas, cuyas lineas
programdticas en materia archivistica
son llevadas a cabo por la Subdireccién
General de los Archivos Estatales.

El proyecto fue fruto de la firma de un
convenio entre el Ministerio de Cultura,
IBM Espafia y la Fundaciéon Ramén Are-
ces. El sistema se instald en pruebas en
1991 y fue inaugurado oficialmente en
1992, afio que este proyecto archivisti-
co fue reconocido con el galardén euro-
peo Erasmus.

Disponible en red: http://www.mcu.es/ar-
chivos/docs/isad.pdf (acceso 13/06/2011).

Esta tarjeta fue establecida en el Real
Decreto 1969/1999 y desaparecio con
el Real Decreto 1266/2006.
http://www.apex-project.eu/

http://www.europeana.eu/

http://www.monasterium.net/
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http://pares.mcu.es

http://www.mecd.gob.es/portada-mecd/,
formando parte de los “Portales de interés”.

http://www.mcu.es/archivos/index.html

http://www.mcu.es/archivos/CE/Archi-
vosCentros.html

A dia de hoy faltan por integrarse los
Archivos Centrales de las Secretarias de
Estado de Educacién y de Cultura.

Siguiendo con el ejemplo anterior, sera
mas util afiadir elementos calificadores
al término: por ejemplo, Madrid hospi-
tal; Madrid comercio, etc.; las estrate-
gias se pueden enriquecer y ganar en
precision si aplicamos filtros por rangos
de fechas, por archivos o por fondos
dentro de estos. El mayor nivel de aco-
tamiento es de momento uno de los
mejores métodos para interrogar bases
de datos nutrida por millones de regis-
tros como es el caso de PARES.

Informacién sobre los Niveles de descrip-
cion se proporciona en el manual de Ayuda
del “Inventario dindmico”, p. 8, accesible
en: http://pares.mcu.es/ParesBusquedas/
PARES_Inventario_Dinamico.pdf

Esta extensa jerarquia existente en PA-
RES procede de la tradicion descriptiva,
heredada de los sistemas de informa-
cién previos y método aln vigente en la
descripcion de nuestra red de archivos.

Este es un campo de la Norma ISAD (G)
que en el caso de los Archivos Estatales
consta de tres elementos: A) Identifica-
cion del archivo (Acrénimo ISO de Espa-
fia + Codigo INE de la poblacion donde
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radique el archivo + Acrénimo del mis-
mo) y lo proporciona el Censo Guia de
Archivos a través del Centro de Informa-
cion Documental de Archivos (CIDA). B)
Contexto de la unidad documental en el
cuadro de clasificacion del archivo segin
los niveles de descripcion. C) Identifica-
cion de la unidad documental mediante
su signatura; este elemento no aparece
obviamente en las unidades de Fondo,
Serie y Coleccidén y sus divisiones.

Estos campos son: Archivo, Cédigo de
Referencia, Nivel descriptivo, Titulo,
Fecha, Productor archivistico y Soporte-
Volumen.

La primera es exclusiva de PARES y la segun-
da fue heredada de AER y perfeccionada.

http://www.facebook.com/pages/
Portal-de-Archivos-Espa%C3%B1loles-
PARES/205041349525822.

http://primary-sources.eui.eu/
website/pares-portal-de-archivos-
espa%C3%Bloles

Véase los conceptos de Fondo, Serie,
Coleccién y unidad documental en el
Diccionario de Terminologia Archivisti-
ca: http://www.mcu.es/archivos/MC/
DTA/Portada.html.

Datos al 31/12/2012.

http://www.mcu.es/archivos/MC/CNE-
DA/Presentacion.html. En este espacio
se ofrecen todos los documentos elabo-
rados en el desarrollo de los trabajos.
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