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Es obvio que el contenido de este trabajo debera moverse entre
la sociologia de la familia y la del consumo, aunque solo sea como
referentes tedricos. Sin embargo, tales vinculos deberdn ser solo puntos
de apoyo para analizar sin ataduras académicas una visién de los
comportamientos econdémicos que tienen su localizacién primaria en
la familia. Consecuentemente, tendremos que hacer una descripcién
de esos comportamientos y sus contenidos, su evolucién y su diversi-
ficacién, retomando los motivos mds recurrentes al uso, pero con la
orientacién hacia la familia como institucién y como grupo en las so-
ciedades avanzadas actuales.

La perspectiva tedérica mas difundida en las ciencias sociales es
que la familia o el grupo de parentesco ha sido el eje de toda vida
social y econdmica en las sociedades mds antiguas, perviviendo en
gran medida esa situacion hasta bien entrada la denominada sociedad
industrial; en la que, como consecuencia de una especializacién fun-
cional, habrian aparecido instituciones complejas que vaciarian de con-
tenido las actividades sociales y econémicas que antes ejercia la familia.
Segun esto, se le habrian arrebatado progresivamente funciones como
la educacién, la asistencia sanitaria, la insercién laboral, las actividades
productivas, el ocio activo y todas aquellas que formaban la totalidad
de la vida de las personas en otros tiempos. De tal modo, que quedaria
como el reducto casi unico de las relaciones primarias y de la expresion
de la personalidad completa de los individuos.

El enfoque sociolégico de la familia se especializa en el estudio
del grupo, su composicién, las relaciones entre sus miembros y los
valores en los que se sustentan. Consecuentemente, se estudian los
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cambios sociales que ocasionan transformaciones diversas en el interior
de la familia y en la forma en que las personas establecen sus relaciones
de parentesco y convivencia. En primer lugar, el proceso de democra-
tizacion de las relaciones internas de la pareja, que originalmente
protagoniza el movimiento de liberacién de la mujer y que se extiende
al resto sus miembros posteriormente. Pero, también otros como el
que proviene del alargamiento de la edad media de vida o la apariciéon
de vias alternativas de relaciéon afectiva, parejas de hecho, hogares
monoparentales, parejas homosexuales, matrimonios sucesivos, parejas
sin hijos, etc. Predomina el andlisis de los efectos que sobre la familia
tienen otros procesos y cambios sociales, trasladando en gran medida
el origen de las transformaciones al resto de la sociedad. En esa légica
se deriva a una interpretaciéon de la informacién empirica sobre la
familia en términos de una tendencia al debilitamiento creciente de
los lazos familiares, el predominio de la sociedad de los individuos,
la focalizacién hacia las instituciones secundarias y la centralidad de
la vida profesional y del trabajo.

Junto a esta orientacién cabe subrayar en los momentos actuales
la revalorizacién del papel de la familia como institucién, tanto en la
imagen que de la misma tienen los individuos como por las funciones
que objetivamente estda desempefiando de una forma sustantiva para
la sociedad. Algunas conclusiones en exceso reduccionistas, han llevado
en el pasado reciente a profundizar en la familia como el territorio
exclusivo de las relaciones intimas entre las personas, poniéndola asi
al borde de su irrelevancia como instituciéon social. Aparentemente, a
la vista de esas observaciones, la familia seria cada vez mads innecesaria
desde el punto de vista funcional para la sociedad. Sin embargo, hay
que contrastar esas observaciones y sus conclusiones con otros hechos
que nos pondrian de relieve, perspectivas alternativas. Bajo esa éptica,
la familia apareceria como una institucién clave en las sociedades ac-
tuales, no solamente por el desempeifio de las funciones especializadas
que le atribuyen, sino por la resolucion de problemas sociales y por
su progresiva mayor importancia en la economia.

Por ejemplo, algunas teorias han sustentado la creencia de que
la sociedad del bienestar, al satisfacer por otras vias las necesidades
materiales, permite a los individuos desligarse de los lazos familiares
a voluntad. Sin embargo, la sociedad del bienestar se ha quedado
siempre en cotas menos confortables y la familia ha sido casi el unico
refugio para el individuo en situaciones limite. En este sentido, cuanto
mds compleja es una sociedad y més ha diversificado y especializado
sus instituciones, més esencial estd resultando ser el papel de la familia
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como complemento o sustitucion de la ineficiencia o insuficiencia de
esas instituciones. Pero, ademaés en el interior de la familia se toman
decisiones que trascienden su entorno con repercusiones en los espacios
publicos, sociales, politicos y econémicos y que cada vez son tenidas
mas en cuenta, porque conforman esos espacios como resultado de la
suma de esas decisiones que las sociedades democraticas y de mercado
colocan en su centro constitutivo.

En este sentido, muchas decisiones y en especial las econémicas
trascienden la realidad fisica de la familia-hogar y deben ser tenidas
en cuenta las redes de parentesco, al menos en primera linea, pues
se producen muchos flujos econémicos entre padres e hijos inde-
pendizados. No obstante, es cierto que existe una realidad empirica
de personas solas, sin lazos familiares, y paralelamente el debilitamiento
o la desapariciéon de las relaciones familiares.

Vamos, pues, a internarnos en el consumo y en el ahorro de las
familias, intentando ir algo mds alld de la descripcién de comporta-
mientos consumistas, trabajo ya muy trillado, para desarrollar sobre
esa base la hipétesis expuesta sobre el papel de importancia creciente
que esta ejerciendo la familia en la sociedad y de forma concreta en
la economia, si bien nos fijaremos también en los efectos que los cambios
econémicos ejercen sobre el grupo familiar.

Consumo

La satisfaccién de las necesidades materiales de los individuos es
el objetivo final de todo proceso econémico. Tradicionalmente han estado
muy vinculados la produccién y el consumo y ambos se ejercian dentro
o muy préximos a la familia. Por consiguiente, la familia o el grupo
de parentesco eran claves para la supervivencia. Con el desarrollo de
la sociedad industrial la separacion de ambos procesos ha sido total,
las actividades productivas salen del seno de la familia para localizarse
en empresas y centros de trabajo colectivos, razén que promueve que
algunas teorias hayan planteado la obsolescencia de la familia o su
reduccién a la satisfaccién de necesidades no materiales. Y aunque
en un primer momento del industrialismo ese efecto es real, conforme
la economia ha evolucionado la familia ha recuperado parte de su
papel econémico de forma significativa. Por eso, vamos a tratar de
condicionar tal aserto desde los propios procesos econémicos que afectan
a la familia, centrados en el consumo y en el ahorro. Con relacion
al primero y aunque sea de forma sintética, procedemos a exponer
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un abanico de elementos que pueden desarrollarse en torno al consumo
de las familias:

De la cultura de la escasez a la cultura de la abundancia.
En la mayoria de las sociedades europeas se puede seguir, aunque con
distintos tempos, el recorrido hacia un consumo abundante, diverso y
generalizado al conjunto de la poblacién. En el caso de Espana ese proceso
tiene fechas concretas que van desde mediados del siglo XX, y especial-
mente desde finales de los sesenta, hasta la actualidad; si bien, ya en
los afios setenta se comienza a hablar de consumo de masas, aunque
solo fuese por mimetismo con otras sociedades. Ademads, tal evolucion
estd documentada estadisticamente a través de las que se han denominado
Encuestas de Presupuestos Familiares, cuya calificacion nos indica el
protagonismo de la familia como unidad de andlisis de un fenémeno
econémico como el consumo, pero asimismo su creciente protagonismo
real en la economia. El resultado de ambos es un consumo méas abundante
y una transformacién del mismo, que constatamos en las diferentes en-
cuestas que se han hecho en nuestro pais desde 1957 (véase el grafico
1), lo mismo que las realizadas en otros.

GRAFICO 1: Indices de crecimiento del consumo
1958-2001
(1958=100)
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A lo largo de este periodo la sociedad espaiola ha pasado de ser
una sociedad predominantemente rural y con una economia preindus-
trial y, por ende, basicamente agricola, a ser una economia de mercado
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moderna, con una fuerte industrializacién; y paralelamente se ha ido
abriendo al intercambio con otras economias y mercados. Como con-
secuencia, se han multiplicado el niimero de objetos producidos y dis-
ponibles, objetos estandarizados y homogéneos, lo que ha dado lugar
a un mercado rico y diversificado, que a la vez es un mercado de
masas. Mientras que en épocas anteriores, la alimentacién, el vestido
y los articulos més elementales de la casa y del trabajo centran toda
la actividad consumista de las familias, en la actualidad esas parcelas
representan una minima parte del gasto total. Ademds, los bienes
que cubrian esas necesidades antiguamente eran escasos y se entendia
que algunos deberian durar toda la vida.

El efecto taxonémico derivado de las categorias de codificacién de
las EPF consagra unos grupos de gastos que dirigen la representacién
que tenemos de lo que es el consumo en nuestras sociedades en una
progresion que va de los gastos vinculados a supuestas necesidades bésicas
hasta los que satisfacen necesidades prescindibles: alimentacién, vestido,
vivienda, enseres, transportes, salud, educacién, cultura, actividades de
ocio, turismo, servicios personales, seguros y similares. La evolucién de
los capitulos de gasto mds agregados, definidos desde la Encuesta de
Cuentas Familiares, de 1957, se recoge en el grafico 2.

GRAFICO 2: Distribucién proporcional de los gastos de
consumo, 1958-1999

Fuente: INE, Encuesta de Presupuestos Familiares .
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En la actualidad la mayor disponibilidad de recursos econémicos
posibilita que aparezcan nuevos consumos, sin que por ello se degraden
los anteriores. Por el contrario, éstos quedan intensificados. Asi, aunque
los gastos de alimentacién son ahora menos gravosos para la economia
familiar, sin embargo, son mayores en términos absolutos. La tendencia
fundamental de las pautas alimenticias de los espafioles ha estado
dirigida hacia una nutricién més rica y diversificada, pero también
més industrializada, habiendo dado lugar a importantes modificaciones
de los gustos y habitos dietéticos de los espafioles®. La dieta media
no sélo se ha diversificado sino que se ha enriquecido en valor nutritivo:
frente a una situacién de escasez se ha pasado a otra de abundancia,
la cual, aunque en algin caso haya podido tener un resultado poco
adecuado para la salud, (por ejemplo por el exceso de calorias); en
general ha sido decisiva en el alargamiento de la esperanza media
de vida.

Algo similar, si bien de forma mads lenta y menos radical, ha sucedido
con la vivienda. De una situacién de escasez generalizada, e incluso
de hacinamiento para gran parte de la poblacién urbana, se ha pasado
a una satisfaccién amplia de las demandas de los espafioles, hasta
el punto de que la mayor parte de la poblacién dispone en la actualidad
de una habitacién propia. A ello se une el ato nivel de equipamiento
del hogar, tal como refleja el grafico 3, en el que se recogen solamente
algunos significativos.

GRAFICO 3: Equipamientos de los hogares (en porcentajes)
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FUENTE: INE, Panel de Hogares, 1996.
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Por otra parte, han surgido nuevos grupos de consumos como los
relativos a cultura y ensefanza, transportes y comunicaciones, cuidados
personales, esparcimiento y ocio, y viajes y turismo, entre otros muchos,
con un peso cada vez mayor en la estructura global del consumo, tal
como hemos visto anteriormente.

Estilos y modos de vida. Todos los cambios experimentados por
la capacidad consumidora, que suponen cambios en el modo de vida,
han afectado a la familia en multiples aspectos, de entre los cuales
podriamos resaltar:

e El incremento del consumo y del equipamiento ha hecho la
vida dentro del hogar m&s confortable y ha incorporado maés
elementos de ocio, con lo cual los miembros de la familia han
tendido a pasar mas tiempo dentro de la casa, favoreciendo
sus relaciones mutuas.

e La individualizacién de una parte creciente de los gastos fa-
miliares (comidas fuera de casa, vestido, transportes, ocio, etc.),
emancipa y da cierta autonomia a todos los miembros de la
familia y contribuye a la democratizacion de sus relaciones,
con una mayor libertad en su convivencia.

e El equipamiento del hogar y la industrializacién de la alimen-
tacion han simplificado el trabajo doméstico, lo que ha sido un
punto de apoyo esencial para la incorporacién de la mujer al
trabajo fuera del hogar.

e El alargamiento de la esperanza de vida como consecuencia de
la mejora de las condiciones materiales y especialmente de la
alimentacién y los cuidados médicos, dilata el ciclo de vida y
crea nuevas formas de hogar.

¢ Una mayor dedicacién al consumo, conforme éste es més cuan-
tioso y variado, con el desplazamiento de muchas actividades
familiares a los centros comerciales.

e Una mayor libertad de eleccion entre diferentes tipos de consumo,
dando lugar a una diversificacién de los estilos de vida y de
los comportamientos consumistas de las familias.

La familia ha ido acomoddandose a estos y otros cambios similares
sin perder por ello su relevancia y su identidad como grupo, pero
incrementando su importancia en la vida social. No obstante, los efectos
no han sido iguales para todos ni las posibilidades de acceso al consumo.
Se ha producido una diversificacién de los consumos, pero también
han emergido desigualdades sociales.
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La teoria de la sociedad de consumo de masas nos ha legado el
discurso sobre el crecimiento del gasto de los hogares, de la homoge-
neizacién de los consumos bésicos como resultado de la industrializacién
y la difusién de una gran clase media, definida desde la cultura del
consumo, por su uniformidad en el modo de vida. La produccién ar-
tesanal es por si misma exclusivista y diferenciadora, y se corresponde
con el modelo de consumo y, en definitiva de vida, de la sociedad
estamental. La sociedad industrial perpetda las diferencias a lo largo
del siglo XIX, con tres modos basicos de vida urbana y de consumo
excluyentes: el de la burguesia, el de la pequeiia burguesia y el de
la clase obrera. Esta diferenciaciéon se prolonga hasta el desarrollo de
las industrias de consumo y la expansién de una clase media socialmente
homogénea. La produccién industrial de bienes de consumo es igualadora
en la funcionalidad y en la forma del producto, aunque perpetua las
desigualdades en la cantidad y en la calidad de lo que se puede consumir.
Pero, es en si misma democratizadora, permitiendo el acceso de todos
al consumo de cualquier objeto, que es igual para todos los consumidores.
La sociedad de consumo de masas resume es ese término el proceso
de igualacién que se ha operado.

El resultado es la aparicién de multiples y diferentes estilos de
vidas que tienen su fundamento en las opciones de consumo hechas
posibles por la abundancia: por ejemplo, privilegiando el ocio, la ali-
mentacién, la moda en el vestido, la educacién, etc. Se establecen
diferenciaciones sociales de todo tipo, pero también distinciones so-
ciales, sustentadas en la capacidad econémica y en el acceso a bienes
y servicios exclusivos, que se reproducen segun el crecimiento eco-
némico permite su difusién masiva. Esas diferencias y distinciones
se entrecruzan con las variaciones en las formas familiares y en
los grupos de edad, con un balance final de heterogeneidad en los
modelos de vida, a las que se van a sumar las diferencias culturales
provenientes de la inmigracion.

Hay muchos otros aspectos a considerar en los estilos de vida de
las familias, pero los mds fundamentales giran o han girado en torno
a dos dimensiones, la seguridad y planificacién del futuro y el con-
sumismo que induce la abundancia. Asi, podemos sefialar los siguientes:

e Frente a la légica de la incertidumbre que ha presidido la eco-
nomia familiar en otros tiempos, motivada por la recurrencia
de catastrofes naturales, epidemias, guerras y otras; o bien la
incidencia de crisis econémicas incontroladas, en épocas mas
recientes, en la actualidad las familias han asumido la légica
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de la seguridad y viven el futuro con expectativas de continuidad
en el consumo y en el bienestar econémico.

e Se planifican cada vez més las etapas del ciclo vital, con la
confianza de llegar a las més avanzadas y mantener el nivel
de vida. Ejemplo de ello es el desarrollo de los seguros, los
planes de pensiones y otras formas de ahorro y la inversién
en educacién para garantizar el futuro de los hijos.

e También la planificacién en el tiempo de las practicas consu-
mistas, por ejemplo con las compras a plazos.

e La asimilacién del cdlculo econémico racional, por ejemplo, com-
parando precios y calidades.

e Generalizacion del consumismo en diferentes direcciones: el des-
pilfarro, la obsolescencia planificada de los bienes duraderos y
la cultura del usar y tirar.

Difusién de la moda en cada vez més objetos de consumo.

e Facilidad para cambiar el modelo de consumo hacia otros méas so-
fisticados, con una adaptacién rapida a las innovaciones tecnolégicas.

e El consumo ostentoso y simbdlico de la posicién social o de los
modelos de vida difundidos por los medios de comunicacién.

La sociologizacion de la economia. Probablemente el aspecto
menos considerado acerca de la influencia de la familia en las sociedades
avanzadas sea el del papel econémico que desempeiia, hasta el punto
de que las familias como grupos organizados se han convertido en
una pieza clave del sistema socioeconémico actual. Anteriormente, he-
mos manejado la perspectiva de como los cambios en la economia han
inducido otros en las familias y en sus estilos de vida, ahora el enfoque
es el contrario: como la estructura familiar y las decisiones que se
toman en su interior repercuten en el conjunto de la economia. La
sociologia de la familia no parece haber considerado este fenémeno
hasta el presente, salvo quizds de forma tangencial; no obstante, la
economia si estd incorporando progresivamente este andlisis.

Como hemos explicado antes, el advenimiento de la economia in-
dustrial desplazé el papel econémico de la familia hacia las unidades
productivas especializadas; consecuentemente, la ciencia de la economia
se encaminé al estudio de las empresas, el comercio, las instituciones
financieras y los grupos econdémicos de mayor peso, en consonancia
con el desarrollo de esos sectores. La economia de la familia perdié
importancia e interés como objeto de estudio, pues, siendo una resultante
del resto de fuerzas econdémicas, su destino final, a lo sumo, y por
tanto su papel era residual y pasivo.
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Pero, en la actualidad las economias familiares han alcanzado pro-
gresivamente una funcién econémica que se puede calificar de estra-
tégica y que tiene basicamente dos aspectos fundamentales, el consumo
y el ahorro, junto a otros menos estudiados y que pueden denominarse
redistributivos. En el primer caso, las familias se convierten en centros
de consumo complejos, sofisticados y decisivos en términos «micro» y
«macroeconémicos», con una entidad como no habia tenido nunca en
toda la historia, hasta el punto de calificar a toda la sociedad como
«sociedad de consumo». Las decisiones de compra que se toman en el
ambito familiar tienen progresivamente una repercusiéon primordial
para la produccién econémica y para el equilibrio y crecimiento de la
economia global. La importancia de estos gastos no se cifra solamente
en su trascendencia econémica, sino también en su «discrecionalidad».
Como estdn menos constrefiidos a necesidades de pura supervivencia
que los anteriores, las situaciones y condiciones de vida de los con-
sumidores o sus preferencias personales o familiares comienzan a hacer
aparicion, introduciendo elementos de variacién que conduce a una
cierta diversificacion de los modelos de consumo y a una relativa libertad
de eleccién, que se concreta en multiples conductas consumistas, de-
terminadas por gustos personales y modas o situaciones familiares,
de edad, lugar de residencia, posiciéon social, etcétera.

En el plano de la microeconomia las decisiones de consumo de las
familias son relativamente concluyentes para el éxito de una nueva
tecnologia, la introduccién de un nuevo producto, de una marca e,
incluso, la supervivencia de una empresa. Conforme las industrias de
consumo, de comercio minorista y los servicios han proliferado, mas
se supeditan a las necesidades, gustos o deseos de los consumidores.
Y segtin ha ido aumentando el poder adquisitivo de éstos, un mayor
numero de actividades y empresas econdémicas dependen de esas de-
mandas. En este sentido, han venido siendo objeto de interés creciente
para los empresarios, los cuales han implementado dos instrumentos
imprescindibles hoy dia para la mayoria de las empresas: por una
parte, los estudios de mercado, con objeto de conocer la demanda, es
decir, los gustos de las familias tamizados por su poder de compra;
y, por otra, la publicidad, cuyo fin es crear esos gustos o la imagen
del producto que los satisfara *.

En el ambito de la macroeconomia, las familias, en tanto que eco-
nomias domésticas segiin la metodologia de las contabilidades nacio-
nales, son también una pieza relevante de las economias actuales;
pues, como sefialé en su momento G. Katona®, el consumo familiar
no solamente es mayor cuantitativamente, sino que se hace discrecional,
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de tal forma que las decisiones de millones de consumidores pueden
ser determinantes para la demanda global, en la medida de que
se trata de una demanda agregada, suma de miles o millones de
demandas familiares, que pueden verse afectadas por las diversas
opciones que se tomen en cada momento, por ejemplo entre ahorro
y consumo, o entre vivienda o vacaciones. Es de este modo como
las preferencias de las familias pueden interesar variables eco-
noémicas como el indice de precios al consumo o desequilibrios
productivos segun las variaciones en la composicién de los gastos
familiares. Esto estd llevando a una preocupacién creciente por
los estudios sociolégicos de las expectativas y valoraciones de la
economia que tienen los consumidores, con la incorporacién de
indicadores del consumo familiar, como el indice de sentimiento del
consumidor y sus variantes, a la panoplia de instrumentos de analisis
de la economia.

Ahorro

Conforme el nivel de renta ha ido aumentando las familias han
podido permitirse no solamente un consumo mds diversificado y cuan-
tioso sino que progresivamente han podido realizar un ahorro también
maés controlado y diversificado. Es cierto que en el pasado el ahorro
no solo dependia de su posibilidad material, es decir de la renta dis-
ponible, sino de hédbitos y estilos de vida. En Espafia ha habido una
tradicién de ahorro, incluso en la pobreza, que se ha manifestado con
mayor intensidad en determinadas regiones y sectores sociales. Asi,
por ejemplo, el campesinado ha tenido una mayor propensién cultural
al ahorro que el proletariado, derivada de la situacién de mayor riesgo
en la que se encontraba frente a acontecimientos catastréficos incon-
trolables; y, a la vez, la valoracién de la propiedad rustica y de su
vivienda. Ese sentimiento se generaliza y arraiga de forma el ahorro
se canaliza, en épocas mds recientes, a la compra de la vivienda urbana,
de modo preferente.

Podriamos trazar, en este contexto, una trayectoria elemental
de las formas de ahorro que se corresponden con los recursos fi-
nancieros que han ahorro en forma de joyas (oro) o de dinero guardado
debajo del ladrillo o del colchén. En los afios sesenta aparecen algunos
instrumentos financieros de mayor proyeccién social, de los cuales
la estrella es la cartilla de ahorro, estado a disposicién de las familias.
Asi, tradicionalmente, ha primado el orientada a prevenir necesidades
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extraordinarias, pero emerge ya la primera forma de inversion, la
inversién en ladrillos, que se materializa en la compra de la vivienda
principal y para los sectores sociales maés elevados, la segunda vi-
vienda.

A finales de los afos setenta y durante los ochenta se difunde
una forma més refinada de canalizacién del ahorro, en consonancia
con las necesidades del sector publico, la deuda publica y las letras
del tesoro. Se inicia asi un ahorro activo, buscando rentabilidades com-
parativas, que se amplia con otros activos financieros similares. En
los noventa, se manifiesta ya una clara eclosién de la inversién activa,
concretada en la Bolsa, los fondos de inversion, los planes de pensiones
y otras formulas equivalentes.

Un estudio reciente de la Bolsa de Madrid ¢ da cuenta de estas
aseveraciones, tal como recoge el grafico 4, sobre la distribucién de
la inversién de las familias espafolas en el afio 2000, donde se
puede apreciar la importancia adquirida por la compra de acciones,
que se estima alcanzaria un volumen de mas de 67 billones de pesetas;
todo lo cual fluctuaria légicamente con el ciclo econémico y las co-
tizaciones.

GRAFICO 4: Distribucién porcentual de la inversién de las
familias espafiolas

Billetes F. Inversion
4% 14%

F. Pens./Seguros

— Otros

Depositos
31%

3%

Renta fija
2% Acciones
34%

Fuente: Bolsa de Madrid, 2000

En la actualidad, hay un porcentaje importante de familias que
ahorran de forma sistemdtica y esa proporcién es ain mayor en los
paises mas avanzados de nuestro entorno, si bien parecen existir algunas
diferencias culturales, tal como expresan los datos del cuadro 1.
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CUADRO 1: Porcentaje de hogares que ahorran significativamente
Hogares que dedican habitualmente algin dinero al ahorro
o a la adquisicién de vivienda
Todos 41
Alemania 51
Austria 64
Bélgica 47
Dinamarca 50
Espana 37
Finlandia 34
Francia 31
Grecia 11
Irlanda 32
Italia 27
Luxemburgo 54
Paises Bajos 54
Portugal 14
Reino Unido 52
Fuente: Panel de Hogares de la Unién Europea, Resultados del tercer ciclo. Afio 1996.
({Cémo afecta o va a afectar a la familia esa disponibilidad creciente
de capacidad de ahorro? Hay tres dimensiones principales:
e La vivienda, generalizada para casi todas las familias con espacio
y equipamientos cada vez mads confortables.
¢ Planificacién de la vida laboral y de la vejez, con la garantia
de asegurarse un nivel de vida y/o adelantar la jubilacion.
¢ Adquisicion de una cultura econémica: conocimiento de la légica
de la economia, bisqueda de informacion, intervencién activa.
Sociologizacion del mundo financiero. Como consecuencia de
lo anterior y especialmente de la ultima variable, nos encontramos
que las familias de fuerte poder adquisitivo, cuyo nimero es creciente
en las sociedades més avanzadas, estdn adquiriendo un protagonismo
especial en el campo financiero, por su capacidad de generacién de
ahorro, con sus repercusiones correspondientes sobre la estrategia de
la inversién econdémica y a la postre de todo el sistema productivo.
Asistimos, de este modo, a la apariciéon de dos fenémenos nuevos e
interrelacionados. Primero, el surgimiento de decisiones de inversion
grupales o condicionadas por el grupo familiar, que involucran bisqueda
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de informacién y despliegue de una cultura econémica y financiera.
Segundo, el de la envergadura econémica alcanzada por las familias,
en términos contables, en virtud de sus propiedades y de su posibilidad
de generaciéon de recursos econdémicos.

De esta forma, percibimos que las familias han dejado de ser un
objetivo secundario de las instituciones financieras como clientes cau-
tivos y homogéneos: donde antes los grandes clientes de los bancos
eran las empresas, ahora son también muchas familias. De ahi que,
su capacidad de generar ahorro y su libertad para definir el destino
del mismo las haya convertido una pieza estratégica de la economia
y del marketing financiero: cuentas némina, tarjetas de crédito, prés-
tamos al consumo, hipotecas, fondos de inversion, planes de pensiones
y un innumerable conjunto de productos que son hoy dia una parte
importante de los negocios bancarios y del sector financiero.

Baste sefialar que los movimientos de la Bolsas 7 estdn dependiendo
cada vez mas de las decisiones de millones de individuos y familias
(por lo que respecta a la sociedad espafnola y segun un reciente estudio
de la Bolsa de Madrid, las familias poseen mas del 40% de la capi-
talizacién bursdtil, siendo de tan sélo de alrededor del 22% en los
comienzos de los afios noventa) .

Es decir, hay un crecimiento importante de la capacidad financiera
de las familias y esa capacidad se ejerce directamente en los mercados
financieros. No del modo pasivo que ha caracterizado tradicionalmente
al ahorro familiar, centrado en depésitos bancarios o renta fija, sino
de un modo cada vez maés activo e informado y, por consiguiente, con
capacidad de decisién y de influir en el conjunto de los mercados y
convertirse de esta manera en sujetos activos de la economia mas
dindmica, incluida la que se ha denominado «nueva economia».

Cuestiones complementarias

Tal como hemos anunciado anteriormente ain podriamos sefnalar
otros aspectos, bajo otras perspectivas menos formalizadas en las cien-
cias sociales, que ponen de relieve la centralidad del grupo familiar
en nuestras sociedades, en tanto juegan un substancial papel econémico,
aunque tan solo vamos a formular muy someramente algunos que
constituyen, en todo caso, lineas de investigaciéon abiertas o por abrir.

e En primer lugar, se encontraria la valoracion econémica de la
produccién realizada en el hogar o del trabajo doméstico, donde
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se pueden cuantificar algunas de las funciones sociales de la
familia enunciadas anteriormente °.

e En segundo lugar, también desde el punto de vista productivo,
el papel emprendedor de algunos grupos familiares continuado
a través del tiempo y que se resume en el concepto acufiado
de «empresa familiar», si bien méas desde una perspectiva so-
ciolégica que bajo los recovecos de problemas, falsos problemas,
ventajas y otras gabelas que esconde la perspectiva econémica.

e En tercer lugar, la funcién de redistribucién econdmica inversa
que se hace desde las familias hacia otros sectores en términos
de trasvase de flujos monetarios, de las que citaremos a titulo
de ejemplo, las que conciernen a impuestos, precios diferenciales
en servicios regulados como electricidad, agua o gas; tasas de
servicios publicos, asuncién de riesgos laborales, formaciéon pro-
fesional y otras cuya explicacion rebasa aqui y ahora el propésito
de este articulo.

e En cuarto lugar, la subsistencia de la familia como centro de
producciéon en muchos paises menos desarrollados, con tradicién
agricola o artesanal, y como sujeto de la economia informal en
los mas avanzados.

Finalmente, cabria hacer un ejercicio complementario para avanzar
las tendencias mds importantes que pueden presidir la evolucion del
consumo y del ahorro en las familias, que seria tema asimismo de una
investigacién especifica, que desbordaria los limites de este articulo °.

Notas

1 Los datos referentes a 1997 y 2001 son estimaciones en base a otros datos
del INE que pueden tener un componente de error significativo para su valor exacto,
pero no para la expresién grafica del crecimiento del consumo.

2 La comparabilidad mds problemdtica es la de los datos de 1999, por provenir
de la Encuesta Continua de presupuestos y recoger un cambio metodolégico en la
imputacién de los gastos de vivienda.

3 Menos cantidades de legumbres, pan, patatas, pastas, huevos y, sobre todo,
grasas; y mds de carne, pescado, verduras y hortalizas, frutas, leche y derivados,
azucar y, de modo especial, las bebidas no alcohdlicas.

4 En ambos casos nos encontramos con un planteamiento eminentemente socio-
légico, bien sea de investigacion social o de psicologia social. Pero, en ambos los sociélogos
han perdido su protagonismo a favor de economistas y publicistas.

5 Aqui Katona no hizo més que «sociologizar» los planteamientos keynesianos y
retomar una larga tradicion de socidlogos y economistas empiricos que desde el siglo
XIX venian estudiando la evolucién del consumo y los niveles de vida de las familias,
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tradiciéon desconocida al parecer por algunos practicantes actuales del marketing metidos
a sociélogos.

5 Citado de Expansién, 15-12-2000, p. 21.

6 El numero y, en menor medida, el volumen de las transacciones, pero no el
control de la Bolsa y mucho menos de las empresas. Por eso, es impropio o sarcéstico,
segun se quiera, hablar de capitalismo popular.

7 Segiin un «Estudio sobre el Ahorro y los Mercados Financieros en Espafia»,
citado en Expansién, 5 de Julio de 2000. Las acciones mantenidas por inversores
individuales seria del 30%, por delante de paises como el Reino Unido o Alemania.
Otra cosa es la distribucion de esa riqueza entre las familias espafolas. A ambos
fenémenos no es ajena la importancia de la empresa familiar a la que nos referimos
mas adelante.

8 Esta linea ha sido emprendida por algunos autores para llamar la atencién
especialmente sobre el trabajo de la ama de casa. Por ejemplo, M* Angeles Duran,
«produccién doméstica», en Salustiano del Campo (ed.), Tendencias Sociales en Es-
pafia (1960-1980), Fundacién BBV, Bilbao, 1993, vol. III.

9 Me remito a una aproximacién a esta cuestién en el trabajo M. Navarro, «Ten-
dencias de Desigualdad en el Consumo», en J. F. Tezanos, y R. Sdnches Morales
(eds.), Tendencias de Futuro en la Sociedad Espaiiola, Ed. Sistema, Madrid,
1998, pp. 375-399.
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